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Thµng Ch⁄n, 2006

K⁄nh GÌi NgıÏi ThÙ HıÌng Medicaid, 

TrÀ em v∂ ngıÏi lÎn trong chıÍng tr¤nh Medicaid cfl th◊ ∆ıÔc hÔp lŸ hıÌng 
cµc dfich vÙ ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n cÛng nhı ∆ıÔc ∆∂i th„ y khoa. T≈p 
sµch hıÎng dƒn v÷ quy÷n lÔi n∂y sÃ gip qu˚ vfi gi∑i ∆µp nhi÷u thªc mªc v÷ 
cµc dfich vÙ n∂y bao gÊm: 
• L∂m thœ n∂o ∆◊ nh≈n dfich vÙ ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n v∂ nŒn l∂m g¤ 

trong trıÏng hÔp kh√n c¡p.
• Cµc quy÷n lÔi n∂o cfl trong ChıÍng Tr¤nh Medicaid Ch∫m Sflc BŸnh 

T¿m Th¬n.
• L∂m thœ n∂o ∆◊ cfl nh˘ng th‰ng tin v÷ cµc quy÷n lÔi cÚa qu˚ vfi trong 

ChıÍng Tr¤nh Medicaid Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n.
• Cµc quy÷n hπn cÚa qu˚ vfi.
• L∂m thœ n∂o ∆◊ qu˚ vfi v∂ ngıÏi th¿n trong gia ∆¤nh qu˚ vfi cfl th◊ tham 

gia trong viŸc gip chng t‰i cung c¡p cµc dfich vÙ ∆ıÔc tÂt hÍn.
• Th‰ng tin v÷ ch∫m sflc y khoa. 

Nha Éøc Trµch BŸnh T¿m Th¬n

Ban Qu∑n Trfi Cµc Dfich VÙ Y Tœ v∂ PhÙc HÊi
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C*C Sö ÉIéN THO[I QUAN TRòNG

Nœu trong trıÏng hÔp kh√n c¡p ∆e d„a ∆œn t⁄nh mπng, xin g„i 9-1-1.

Cµc SÂ ÉiŸn Thoπi tr˙c 24 giÏ cÚa ÉıÏng D¿y TrÔ Gip Khi Bfi LŒn CÍn BŸnh 
T¿m Th¬n liŸt kŒ theo Qu≈n:

Adams ............................ (ngıÏi g„i kh‰ng ph∑i tr∑ ti÷n) (Othello) 509-488-5611
 (Ritzville) 509-659-HELP

Asotin ......................................................................................... 1-888-475-5665

Benton-Franklin .......................................................................... 1-800-548-8761

Chelan ........................................................................................ 1-800-852-2923

Clallam ........................................................... Ngo∂i giÏ l∂m viŸc: 360-374-6271
 Ph⁄a É‰ng 360-452-4500
 Ph⁄a T¿y 360-374-5011

Clark ...........................................................................................Clark ...........................................................................................Clark 1-800-626-8137

Columbia ........................................................................................866-382-1164

Cowlitz ....................................................................................... 1-800-803-8833

Douglas ...................................................................................... 1-800-852-2923

Ferry ........................................................................................... 1-866-268-5105

Garf ield ..........................................................................................888-475-5665

Grant ............................................. (ngıÏi g„i kh‰ng ph∑i tr∑ ti÷n) 509-765-1717
 1-877-467-4303

Grays Harbor ............................................................................. 1-800-685-6556

Island ......................................................................................... 1-800-584-3578

Jefferson ........................................................................................360-479-3033
  Ngo∂i giÏ l∂m viŸc: 360-374-6271
 Ph⁄a É‰ng 360-385-0321 hoøc 1-800-659-0321
 Ph⁄a T¿y 360-374-5011

King ............................................................................................ 1-866-427-4747

Kitsap ............................................................. Ngo∂i giÏ l∂m viŸc: 360-374-6271
 360-405-4010 hoøc 800-843-4793

Kittitas ............................................................................................509-925-9861

Klickitat ....................................................... 509-733-5801 hoøc 1-800-572-8122

Lewis .......................................................................................... 1-800-559-6696

Lincoln ........................................................................................ 1-800-767-6081

Mason ........................................................................................ 1-800-627-2211
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Okanogan .................................................................................. 1-866-826-6191

Pacif ic ........................................................................................ 1-800-884-2298

Pend Oreille ............................................................................... 1-866-847-8540

Pierce ......................................................................................... 1-800-576-7764

San Juan .................................................................................... 1-800-584-3578

Skagit ......................................................................................... 1-800-584-3578

Skamania .......................................................................................509-427-3850

Snohomish ................................................................................. 1-800-584-3578

Spokane ..................................................... 1-877-678-4428 hoøc 509-838-4428

Stevens ...................................................................................... 1-888-380-6823

Thurston ..................................................... 1-800-627-2211 hoøc 360-586-2800

Wahkiakum ................................................................................ 1-800-635-5989

Walla Walla ....................................................................................509-522-4278

Whatcom .................................................................................... 1-800-584-3578

Whitman ..................................................................................... 1-866-871-6385

Yakima ...................................................... 509-575-4084 hoøc 1- 800-572-8122

Yakima TrÀ Em .......................................... 509-576-0934 hoøc 1-800-671-5437
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C*C NüI TR§ GI•P KH*C 

Ch∫m Sflc Y Khoa:
1-800-562-3022 hoøc
http://fortress.wa.gov/dshs/maa/HealthyOptions/index.html

NghiŸn RıÔu hoøc Ma Ty: 
1-877-301-4557 hoøc
http://www1.dshs.wa.gov/dasa/

Dfich VÙ Cho NgıÏi Gi∂ Yœu v∂ T∂n T≈t: 
1-800-422-3263 hoøc
http://www.aasa.dshs.wa.gov

Th‰ng Tin V÷ PhıÍng TiŸn Di Chuy◊n cÚa Medicaid:
1-800-562-3022
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Ai ÉıÔc HÔp LŸ HıÌng Cµc Dfich VÙ C‰ng CÈng D∂nh
Cho BŸnh T¿m Th¬n? 
Nh˘ng ngıÏi cfl thÀ Medicaid ∆ıÔc hıÌng miÿn ph⁄ cµc dfich vÙ ch∫m sflc bŸnh t¿m 
th¬n theo nhu c¬u y khoa. 

Nhu C¬u Y Khoa hoøc S˙ C¬n Thiœt ÉıÔc Éi÷u Trfi ngh›a l∂ g¤? 
NgıÏi thÙ hıÌng Medicaid ph∑i ∆ıÔc xµc ∆finh l∂ bfi bŸnh t¿m th¬n do Ti◊u Bang 
Washington ∆∂i th„ cho cµc dfich vÙ c‰ng cÈng d∂nh cho bŸnh t¿m th¬n. (Cµc) s˙ 
suy k«m v∂ (cµc) nhu c¬u liŒn hŸ ph∑i do h≈u qu∑ cÚa bŸnh t¿m th¬n. ViŸc ch˘a trfi 
∆ıÔc xem nhı l∂ c¬n thiœt hÔp l˚ ∆◊ gip c∑i thiŸn, Án ∆finh hoøc ng∫n ng˜a chˆc 
n∫ng bfi yœu thŒm do bŸnh t¿m th¬n hiŸn tπi g¿y ra. NgıÏi ∆fl ph∑i ∆ıÔc hıÌng lÔi 
⁄ch t˜ viŸc ch˘a trfi. Kh‰ng mÈt hŸ thÂng hoøc tÁ chˆc hË trÔ ch⁄nh thˆc hoøc kh‰ng 
ch⁄nh thˆc n∂o cfl th◊ gi∑i quyœt nhu c¬u kh‰ng ∆µp ˆng ∆ıÔc cÚa ngıÏi ∆fl.

Ai Cung C¡p Cµc Dfich VÙ?
Dfich vÙ c‰ng cÈng d∂nh cho bŸnh t¿m th¬n cÚa Ti◊u Bang Washington cfl mıÏi 
ba Mπng LıÎi HË TrÔ Trong VÒng (RSN). MËi RSN gÊm cfl mÈt hoøc nhi÷u qu≈n. 
Nh˘ng ngıÏi ∆ang hıÌng Medicaid ∆ıÔc t˙ ∆Èng cfl tŒn v∂o mÈt chıÍng tr¤nh ch∫m 
sflc bŸnh t¿m th¬n tπi ∆fia phıÍng do RSN qu∑n l˚. RSN phÂi hÔp cµc dfich vÙ ch∫m 
sflc bŸnh t¿m th¬n ∆ıÔc cung c¡p trong khu v˙c phÙc vÙ cÚa h„ bºng cµch hÔp 
∆Êng vÎi cµc cÍ quan ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n trong cÈng ∆Êng. Ngoπi tr˜ Dfich VÙ 
TrÔ Gip Khi Bfi LŒn CÍn BŸnh, t¡t c∑ cµc dfich vÙ ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n ∆÷u ph∑i 
∆ıÔc RSN trong khu v˙c cÚa qu˚ vfi cho ph«p. Qu˚ vfi cfl th◊ ch‹ ∆ıÔc ∆œn mÈt cÍ 
quan cfl hÔp ∆Êng vÎi RSN ∆◊ nh≈n cµc dfich vÙ ∆ıÔc ∆∂i th„. MÈt danh sµch cÚa 
cµc cÍ quan ∆∏ ∆ıÔc cho ph«p bªt ∆¬u Ì trang 15. Qu˚ vfi cfl th◊ chfiu trµch nhiŸm 
cho cµc chi ph⁄ nœu qu˚ vfi nh≈n cµc dfich vÙ ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n qua nh˘ng nÍi 
cung c¡p khµc. H∏y xem danh sµch dıÎi ∆¿y ∆◊ t¤m xem RSN n∂o phÙc vÙ cÈng 
∆Êng cÚa qu˚ vfi.  
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Nh˘ng Dfich VÙ N∂o HiŸn Cfl? 

Cµc dfich vÙ ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n theo nhu c¬u y khoa hiŸn cfl cho Nh˘ng 
NgıÏi Trong ChıÍng Tr¤nh Medicaid. Nœu qu˚ vfi c¬n cµc dfich vÙ ch∫m sflc bŸnh 
t¿m th¬n, mÈt kœ hoπch ∆i÷u trfi cµ nh¿n sÃ ∆ıÔc soπn th∑o cÒng vÎi qu˚ vfi. Kœ 
hoπch n∂y sÃ ∆ıÔc soπn theo cµc ıu ∆i◊m v∂ nhu c¬u cÚa cµ nh¿n qu˚ vfi v∂ tuÁi 
tµc cÒng v∫n hfla cÚa qu˚ vfi sÃ ∆ıÔc c¿n nhªc. NgıÏi ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n cÚa 
qu˚ vfi sÃ cÒng l∂m viŸc vÎi qu˚ vfi ∆◊ quyœt ∆finh xem dfich vÙ n∂o ∆ıÔc liŸt kŒ dıÎi 
∆¿y sÃ l∂ mÈt ph¬n trong kœ hoπch ∆i÷u trfi cµ nh¿n cÚa qu˚ vfi.  

• Éi÷u Trfi Ngªn Hπn 
• Dfich VÙ TrÔ Gip Khi Bfi LŒn CÍn BŸnh 
• HË TrÔ Ban Ng∂y 
• Éi÷u Trfi Gia É¤nh 
• Th√m Éfinh v∂ Éi÷u Trfi / Nºm BŸnh ViŸn CÈng ÉÊng 
• Cµc Dfich VÙ Éi÷u Trfi Theo Nhflm 
• Éi÷u Trfi Cfl Tµc ÉÈng Cao

5

Mπng LıÎi HË TrÔ Trong VÒng PhÙc VÙ Cµc Qu≈n 
Chelan-Douglas RSN Chelan, Douglas

Clark County RSN Clark

Grays Harbor RSN Grays Harbor

Greater Columbia RSN Asotin, Benton, Columbia, Franklin, 
 Garf ield, Kittitas, Klickitat, Skamania, 
 Walla Walla, Whitman, Yakima

King County RSN King

North Central WA RSN Adams, Grant, Okanogan, Ferry, 
 Lincoln, Pend Oreille, Stevens

North Sound RSN Island, San Juan, Skagit, Snohomish, 
 Whatcom

Peninsula RSN Clallam, Jefferson, Kitsap

Pierce County RSN Pierce

Southwest RSN Cowlitz

Spokane County RSN Spokane

Thurston-Mason RSN Mason, Thurston

Timberlands RSN Lewis, Pacif ic, Wahkiakum
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• Cµc Dfich VÙ Éi÷u Trfi Cµ Nh¿n 
• Th√m Éfinh Tiœp Nh≈n
• Qu∑n L˚ ThuÂc Men
• Theo D‚i ThuÂc Men
• Dfich VÙ Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n ∆ıÔc cung c¡p trong M‰i TrıÏng Tπi Nh∂
• Bπn B» HË TrÔ
• LıÔng Éfinh T¿m L˚
• Qu∑n L˚ TrıÏng HÔp PhÙc HÊi 
• Th√m Éfinh Nhflm NgıÏi Éøc BiŸt
• Cµc Dfich VÙ ún Éfinh
• Giµo DÙc T¿m L˚ LiŸu Phµp
• Ch∫m Sflc Tiœp Sˆc
• TrÔ Gip ViŸc L∂m
• C¿u Lπc BÈ Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n

É◊ biœt thŒm chi tiœt, xin g„i ∆œn RSN trong cÈng ∆Êng cÚa qu˚ vfi. 

RSN sÃ cung c¡p th‰ng tin dÿ hi◊u v÷ bŸnh t¿m th¬n v∂ cµch nÈp ∆Ín xin dfich vÙ. 
Nœu c¬n, th‰ng tin n∂y sÃ ∆ıÔc cung c¡p trong cµc ng‰n ng˘ khµc ngo∂i tiœng Anh.

MÈt sÂ cÍ quan ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n trong cÈng ∆Êng cfl cµc nh¿n viŒn nfli 
∆ıÔc nh˘ng ng‰n ng˘ khµc ngo∂i tiœng Anh. (Trong trang liŸt kŒ RSN cÚa qu˚ vfi cfl 
thŒm chi tiœt.) Nœu qu˚ vfi hoøc mÈt ngıÏi ∆fl m∂ qu˚ vfi biœt c¬n th‰ng tin hoøc cµc 
dfich vÙ bºng mÈt ng‰n ng˘ khµc, th¤ RSN cÚa qu˚ vfi ph∑i cung c¡p miÿn ph⁄ viŸc 
trÔ gip v÷ ng‰n ng˘ cho qu˚ vfi. ViŸc trÔ gip n∂y cfl th◊ ∆ıÔc cung c¡p bºng th‰ng 
dfich hoøc phiŒn dfich.
NÍi ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n cÚa qu˚ vfi cÛng cfl th◊ gip liŒn kœt qu˚ vfi vÎi cµc dfich 
vÙ khµc nhı v÷ nh∂ Ì, ch∫m sflc sˆc kh·e, v∂ viŸc l∂m.

T‰i Cfl ÉıÔc Ch„n NgıÏi Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n CÚa T‰i Kh‰ng?
Qu˚ vfi cfl th◊ ch„n mÈt ngıÏi ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n Ì cÍ quan m∂ qu˚ vfi ∆ang 
nh≈n dfich vÙ. Nœu qu˚ vfi kh‰ng ch„n ngıÏi ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n, th¤ qu˚ vfi sÃ 
∆ıÔc ch‹ ∆finh cho mÈt ngıÏi. Qu˚ vfi cfl quy÷n thay ∆Ái ngıÏi ch∫m sflc bŸnh t¿m 
th¬n cÚa qu˚ vfi trong 30 ng∂y ∆¬u. Qu˚ vfi cÛng cfl th◊ xin thay ∆Ái mËi n∫m mÈt l¬n 
m∂ kh‰ng c¬n cfl l˚ do. Nœu qu˚ vfi yŒu c¬u ∆Ái ngıÏi ch∫m sflc l¬n thˆ hai trong 
v‡ng mÈt n∫m th¤ qu˚ vfi ph∑i cfl l˚ do. CÍ quan ∆fl xem x«t yŒu c¬u cÚa qu˚ vfi v∂ 
quyœt ∆finh xem qu˚ vfi cfl th◊ thay ∆Ái ngıÏi ch∫m sflc mÈt l¬n n˘a hay kh‰ng. 
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L∂m Thœ N∂o É◊ T‰i Cfl Th◊ Nh≈n ÉıÔc Dfich VÙ Ch∫m Sflc BŸnh T¿m 
Th¬n?
Nœu qu˚ vfi ngh› rºng m¤nh c¬n dfich vÙ ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n, qu˚ vfi cfl th◊ 
g„i ∆iŸn thoπi hoøc ∆œn RSN cÚa qu˚ vfi hoøc ∆œn mÈt cÍ quan ∆∏ ∆ıÔc cho ph«p 
trong cÈng ∆Êng nÍi qu˚ vfi Ì ∆◊ sªp xœp mÈt buÁi hÕn cho cuÈc th√m ∆finh ∆◊ l≈p 
hÊ sÍ. CuÈc th√m ∆finh l≈p hÊ sÍ ∆ıÔc dÒng ∆◊ quyœt ∆finh xem qu˚ vfi cfl th◊ c¬n 
cµc dfich vÙ n∂o v÷ ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n. RSN sÃ dÒng nh˘ng chi tiœt n∂y ∆◊ 
quyœt ∆finh viŸc cho ph«p cµc dfich vÙ cho qu˚ vfi. É◊ biœt thŒm chi tiœt, h∏y g„i cµc 
sÂ ∆iŸn thoπi ∆fia phıÍng hoøc sÂ miÿn ph⁄ liŸt kŒ vÎi cµc th‰ng tin khµc v÷ RSN, 
bªt ∆¬u Ì trang 8.  

Nœu T‰i C¬n V∂o BŸnh ViŸn É◊ ÉıÔc Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Th¤ 
Sao?
Nœu qu˚ vfi ngh› rºng qu˚ vfi cfl th◊ c¬n ∆ıÔc nh≈n v∂o bŸnh viŸn ∆◊ ∆i÷u trfi bŸnh 
t¿m th¬n, h∏y liŒn lπc nÍi ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n cÚa qu˚ vfi hoøc ∆ıÏng d¿y trÔ 
gip khi lŒn cÍn bŸnh ngay l≈p tˆc. ViŸc ∆i÷u trfi BŸnh T¿m Th¬n tπi bŸnh viŸn l∂ 
dfich vÙ ∆ıÔc ∆∂i th„ cho nh˘ng ngıÏi trong chıÍng tr¤nh Medicaid. ViŸc ch∫m sflc 
Ì bŸnh viŸn ph∑i ∆ıÔc RSN cho ph«p trıÎc hoøc qu˚ vfi cfl th◊ bfi ∆‡i ph∑i tr∑ ti÷n 
cho cµc dfich vÙ n∂y.

Nœu T‰i Nh≈n ÉıÔc Hfla ÉÍn É‡i Ti÷n Th¤ Sao? 
Qu˚ vfi sÃ kh‰ng bfi nh≈n hfla ∆Ín ∆‡i ti÷n cho nh˘ng dfich vÙ m∂ Medicaid ∆∂i th„. 
Nœu qu˚ vfi nh≈n ∆ıÔc hfla ∆Ín ∆‡i ti÷n, h∏y liŒn lπc v∫n ph‡ng kœ toµn cÚa cÍ quan 
∆∏ gÌi hfla ∆Ín n∂y ∆œn qu˚ vfi. Nfli cho h„ biœt rºng qu˚ vfi ∆ıÔc Medicaid ∆∂i th„ v∂ 
yŒu c¬u ∆ıÔc gi∑i th⁄ch v÷ hfla ∆Ín n∂y. Nœu viŸc n∂y kh‰ng gi∑i quyœt ∆ıÔc v¡n ∆÷ 
th¤ qu˚ vfi cfl th◊ liŒn lπc vÎi nÍi ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n cÚa qu˚ vfi, RSN cÚa qu˚ vfi 
hoøc Thanh Tra ViŒn ∆◊ ∆ıÔc gip ∆Ó thŒm. 

T‰i Cfl Th◊ L∂m G¤ Nœu T‰i Kh‰ng H∂i L‡ng VÎi Cµc Dfich VÙ CÚa T‰i?
• Qu˚ vfi cfl th◊ nÈp ∆Ín Than Phi÷n v÷ s˙ kh‰ng h∂i l‡ng cÚa qu˚ vfi. 
• Qu˚ vfi cfl th◊ nÈp ∆Ín Khµng Cµo nœu qu˚ vfi nh≈n Th‰ng Bµo BiŸn Phµp t˜ 

RSN cÚa qu˚ vfi. 
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Th‰ng tin sau ∆¿y gi∑i th⁄ch quy÷n hπn cÚa qu˚ vfi v∂ cµch nÈp ∆Ín Than Phi÷n, 
Khµng Cµo hoøc th‹nh c¬u Ph¿n X¯ ("Éi÷u Gi∑i") H∂nh Chµnh nœu qu˚ vfi kh‰ng v˜a 
˚ hoøc kh‰ng h∂i l‡ng vÎi cµc dfich vÙ cÚa qu˚ vfi. 

Ai cfl th◊ gip t‰i v÷ viŸc Than Phi÷n, Khµng Cµo hoøc Éi÷u Gi∑i 
H∂nh Chµnh?
MËi RSN ∆÷u cfl Dfich VÙ Thanh Tra nhºm trÔ gip qu˚ vfi v÷ viŸc than phi÷n, khµng 
cµo, v∂ thÚ tÙc ∆i÷u gi∑i h∂nh chµnh cÚa ti◊u bang. Thanh Tra ViŒn gip nh˘ng 
ngıÏi trong chıÍng tr¤nh gi∑i quyœt cµc quan t¿m v÷ cµc dfich vÙ ch∫m sflc bŸnh t¿m 
th¬n. SÂ ∆iŸn thoπi cÚa Dfich VÙ Thanh Tra ∆ıÔc liŸt kŒ cho t˜ng RSN trong t≈p sµch 
n∂y. CÍ quan ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n trong cÈng ∆Êng cÛng cfl th◊ gip qu˚ vfi liŒn 
lπc ∆œn Thanh Tra ViŒn.

T‰i nÈp ∆Ín Than Phi÷n bºng cµch n∂o?
É¿y l∂ nh˘ng bıÎc trong thÚ tÙc than phi÷n: 
1. É◊ khÌi ∆¬u viŸc Than Phi÷n, h∏y liŒn lπc ∆œn CÍ Quan Ch∫m Sflc BŸnh T¿m 

Th¬n Trong CÈng ÉÊng ("CMHA") l∂ nÍi qu˚ vfi nh≈n dfich vÙ hoøc RSN trong 
cÈng ∆Êng cÚa qu˚ vfi.

2. Qu˚ vfi cfl th◊ th‹nh c¬u ∆ıÔc trÔ gip cho viŸc Than Phi÷n cÚa qu˚ vfi t˜ dfich vÙ 
Thanh Tra cÚa RSN qu˚ vfi. SÃ cfl th‰ng dfich viŒn v∂ cµc dfich vÙ TTY/TTD ∆◊ 
gip qu˚ vfi, nœu c¬n. Qu˚ vfi cÛng cfl th◊ ∆ıÔc s˙ gip ∆Ó t˜ nh˘ng ngıÏi khµc 
theo ˚ cÚa qu˚ vfi. 

3. Qu˚ vfi cfl th◊ khÌi ∆¬u viŸc Than Phi÷n bºng cµch g„i ∆iŸn thoπi hoøc viœt thı. 
Nœu qu˚ vfi ch„n cµch g„i ∆iŸn thoπi, qu˚ vfi cÛng ph∑i gÌi thı tiœp theo trong 
v‡ng b∑y ng∂y. Xin k»m theo tŒn cÚa qu˚ vfi trong thı, cho biœt cµch tÂt nh¡t ∆◊ 
liŒn lπc lπi vÎi qu˚ vfi, l˚ do than phi÷n cÚa qu˚ vfi, qu˚ vfi ∆ang th‹nh c¬u cµch g¤ 
∆◊ gi∑i quyœt cho viŸc Than Phi÷n cÚa m¤nh, v∂ ch˘ k˚ cÚa qu˚ vfi. 

4. Khi CMHA hoøc RSN nh≈n ∆ıÔc thı Than Phi÷n, h„ sÃ c‰ng nh≈n viŸc nh≈n 
∆ıÔc thı Than Phi÷n bºng ∆iŸn thoπi hoøc bºng thı trong v‡ng mÈt ng∂y l∂m 
viŸc. Nœu viŸc th‰ng bµo ∆ıÔc th˙c hiŸn qua ∆iŸn thoπi, ph∑i cfl thı gÌi tiœp theo 
trong v‡ng n∫m ng∂y l∂m viŸc. 

5. Thı Than Phi÷n cÚa qu˚ vfi trıÎc hœt sÃ ∆ıÔc nh˘ng ngıÏi Ì CMHA cÚa qu˚ vfi 
cˆu x«t, l∂ nh˘ng ngıÏi m∂ trıÎc kia chıa t˜ng cfl liŒn quan ∆œn v¡n ∆÷ trong 
thı Than Phi÷n cÚa qu˚ vfi. Nœu thı Than Phi÷n cÚa qu˚ vfi l∂ v÷ nh˘ng v¡n ∆÷ 
∆i÷u trfi bŸnh t¿m th¬n th¤ mÈt chuyŒn viŒn ∆Ú tiŒu chu√n v÷ ch∫m sflc bŸnh t¿m 
th¬n sÃ duyŸt x«t thı than phi÷n ∆fl.  

6. Nœu qu˚ vfi ∆∏ khÌi ∆¬u viŸc than phi÷n cÚa qu˚ vfi Ì CMHA cÚa m¤nh, CMHA ∆fl 
sÃ quyœt ∆finh v÷ thı Than Phi÷n cÚa qu˚ vfi trong v‡ng 30 ng∂y k◊ t˜ ng∂y qu˚ 
vfi khÌi ∆¬u thı Than Phi÷n cÚa qu˚ vfi.

7. Qu˚ vfi sÃ nh≈n ∆ıÔc thı cho biœt cµc quyœt ∆finh v÷ thı Than Phi÷n cÚa qu˚ vfi.
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8. Nœu qu˚ vfi kh‰ng h∂i l‡ng vÎi quyœt ∆finh cÚa CMHA v÷ thı Than Phi÷n cÚa 
qu˚ vfi, qu˚ vfi ∆ıÔc yŒu c¬u RSN xem x«t thŒm v÷ thı Than Phi÷n cÚa qu˚ vfi 
nhıng qu˚ vfi ph∑i l∂m ∆i÷u n∂y trong v‡ng 5 ng∂y k◊ t˜ ng∂y qu˚ vfi nh≈n ∆ıÔc 
quyœt ∆finh t˜ CMHA cÚa m¤nh. 

9. RSN cÚa qu˚ vfi sÃ quyœt ∆finh v÷ s˙ Than Phi÷n cÚa qu˚ vfi trong v‡ng 30 ng∂y 
k◊ t˜ ng∂y qu˚ vfi khÌi ∆¬u viŸc Than Phi÷n nœu qu˚ vfi nÈp ∆Ín Than Phi÷n tr˙c 
tiœp ∆œn RSN. Nœu qu˚ vfi khÌi ∆¬u viŸc Than Phi÷n vÎi CMHA trıÎc tiŒn th¤ 
RSN sÃ quyœt ∆finh trong v‡ng 60 ng∂y k◊ t˜ ng∂y qu˚ vfi khÌi ∆¬u viŸc Than 
Phi÷n. Qu˚ vfi cfl th◊ th‹nh c¬u thŒm 14 ng∂y n˘a ∆◊ RSN phc ∆µp nœu qu˚ 
vfi tin rºng viŸc th‹nh c¬u cho viŸc gia hπn n∂y l∂ ∆i÷u h˘u ⁄ch nh¡t cho qu˚ vfi. 
Hoøc l∂, trong mÈt sÂ trıÏng hÔp, RSN cfl th◊ yŒu c¬u thŒm tÂi ∆a l∂ 14 ng∂y 
∆◊ l≈p quyœt ∆finh nœu c¬n thŒm th‰ng tin v∂ viŸc tr¤ ho∏n ∆fl l∂ h˘u ⁄ch nh¡t 
cho qu˚ vfi. Qu˚ vfi sÃ ∆ıÔc th‰ng bµo l˚ do cÚa viŸc tr¤ ho∏n.

10. Qu˚ vfi sÃ nh≈n ∆ıÔc thı quyœt ∆finh cÚa RSN v÷ s˙ Than Phi÷n cÚa qu˚ vfi. 
11. Nœu qu˚ vfi kh‰ng nh≈n ∆ıÔc quyœt ∆finh v÷ s˙ Than Phi÷n cÚa qu˚ vfi trong 

kho∑ng thÏi gian ∆ıÔc nŒu trŒn, hoøc nœu qu˚ vfi b¡t ∆Êng vÎi quyœt ∆finh m¤nh 
nh≈n ∆ıÔc, qu˚ vfi cfl th◊ nÈp ∆Ín th‹nh c¬u mÈt buÁi Ph¿n X¯ Éi÷u Gi∑i. 

Khi N∂o Th¤ T‰i Cfl Th◊ Khµng Cµo?
B¡t cˆ khi n∂o qu˚ vfi nh≈n ∆ıÔc thı Th‰ng Bµo V÷ BiŸn Phµp t˜ RSN, qu˚ vfi ∆÷u 
cfl th◊ nÈp ∆Ín khµng cµo ∆◊ th‹nh c¬u RSN duyŸt x«t biŸn phµp ∆fl. Khµng Cµo l∂ 
mÈt th‹nh c¬u ∆◊ RSN duyŸt x«t mÈt BiŸn Phµp. Nœu cfl mÈt BiŸn Phµp x∑y ra th¤ 
qu˚ vfi sÃ nh≈n ∆ıÔc mÈt Th‰ng Bµo V÷ BiŸn Phµp. 

BiŸn Phµp L∂ G¤?
BiŸn Phµp l∂ s˙ t˜ chÂi, ∆¤nh ch‹, cªt gi∑m, hoøc ch¡m dˆt dfich vÙ cÚa qu˚ vfi nhı 
∆ıÔc ∆finh ngh›a dıÎi ∆¿y: 
T˜ ChÂi: Quyœt ∆finh kh‰ng cung c¡p viŸc l≈p hÊ sÍ l∂ mÈt s˙ t˜ chÂi. Quyœt ∆finh 
cÚa RSN kh‰ng cho ph«p dfich vÙ ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n Medicaid do CMHA 
th‹nh c¬u cho qu˚ vfi l∂ mÈt s˙ t˜ chÂi. 
É¤nh Ch‹, Cªt Gi∑m hoøc Ch¡m Dˆt x∑y ra khi RSN quyœt ∆finh thay ∆Ái dfich vÙ 
ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n ∆∏ ∆ıÔc cho ph«p cÚa qu˚ vfi xuÂng c‡n ⁄t hÍn so vÎi dfich 
vÙ trıÎc ∆¿y ∆∏ ∆ıÔc cho ph«p. 
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Loπi Quyœt Éfinh G¤ Kh‰ng Ph∑i L∂ MÈt BiŸn Phµp? 
• B¡t cˆ quyœt ∆finh n∂o ngo∂i viŸc t˜ chÂi, cªt gi∑m, ∆¤nh ch‹ hoøc ch¡m dˆt dfich 

vÙ ∆÷u kh‰ng ph∑i l∂ mÈt "BiŸn Phµp". BiŸn phµp ch‹ cfl t˜ RSN. Éi◊n h¤nh cÚa 
cµc quyœt ∆finh kh‰ng ph∑i l∂ BiŸn Phµp bao gÊm nhıng kh‰ng giÎi hπn ∆œn: 

• S˙ quyœt ∆finh do ChuyŒn ViŒn Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n l≈p ra kh‰ng yŒu 
c¬u cho ph«p tiœp tÙc ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n sau khi l≈p hÊ sÍ.

• S˙ quyœt ∆finh, l∂ mÈt ph¬n cÚa quµ tr¤nh l≈p kœ hoπch ∆i÷u trfi, vÎi nÍi ch∫m sflc 
bŸnh t¿m th¬n cÚa qu˚ vfi nºm trong quy÷n lÔi ∆∏ ∆ıÔc cho ph«p cÚa qu˚ vfi. 

Cµc quyœt ∆finh n∂o kh‰ng ph∑i l∂ BiŸn Phµp kh‰ng th◊ ∆ıÔc khµng cµo nhıng qu˚ 
vfi ∆ıÔc nÈp ∆Ín Than Phi÷n hoøc th‹nh c¬u ∆ıÔc tham kh∑o thŒm ˚ kiœn t˜ RSN. 

L∂m Thœ N∂o É◊ T‰i ÉŸ ÉÍn Khµng Cµo?
1. É◊ khÌi ∆¬u mÈt Khµng Cµo, h∏y liŒn lπc vÎi RSN ∆∏ gÌi cho qu˚ vfi thı Th‰ng 

Bµo V÷ BiŸn Phµp. Khµng Cµo ph∑i ∆ıÔc th‹nh c¬u trong v‡ng 20 ng∂y k◊ t˜ 
ng∂y nh≈n ∆ıÔc thı Th‰ng Bµo V÷ BiŸn Phµp hoøc ng∂y BiŸn Phµp d˙ ∆finh cfl 
hiŸu l˙c - tÒy theo ng∂y n∂o trÿ hÍn.  

 Nœu Khµng Cµo cÚa qu˚ vfi l∂ v÷ cµc dfich vÙ m∂ qu˚ vfi ∆∏ ∆ang nh≈n v∂ qu˚ vfi 
muÂn tiœp tÙc ∆ıÔc nh≈n cµc dfich vÙ ∆fl trong thÏi gian cfl Khµng Cµo th¤ qu˚ 
vfi ph∑i th‹nh nguyŸn xin Khµng Cµo trong v‡ng 10 ng∂y k◊ t˜ khi RSN gÌi thı 
Th‰ng Bµo V÷ BiŸn Phµp hoøc ng∂y BiŸn Phµp ∆ıÔc d˙ ∆finh cfl hiŸu l˙c - tÒy 
theo ng∂y n∂o trÿ hÍn.

2. Nœu qu˚ vfi c¬n s˙ trÔ gip cho Khµng Cµo cÚa qu˚ vfi th¤ dfich vÙ Thanh Tra 
ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n Ì ∆fia phıÍng cÚa RSN qu˚ vfi cfl th◊ gip ∆Ó. Cfl 
th‰ng dfich viŒn v∂ cµc dfich vÙ TTY/TTD miÿn ph⁄ ∆◊ gip qu˚ vfi. Qu˚ vfi cÛng 
cfl th◊ nh≈n ∆ıÔc s˙ gip ∆Ó t˜ cÍ quan ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n trong cÈng 
∆Êng qu˚ vfi hoøc t˜ b¡t cˆ ngıÏi n∂o m∂ qu˚ vfi ch„n. 

3. Qu˚ vfi cfl th◊ khÌi ∆¬u viŸc Khµng Cµo bºng ∆iŸn thoπi hoøc bºng thı. Xin 
bao gÊm tŒn cÚa qu˚ vfi, cµch ∆◊ liŒn lπc lπi vÎi qu˚ vfi, l˚ do Khµng Cµo, b¡t cˆ 
th‰ng tin n∂o qu˚ vfi muÂn nÈp ∆◊ hË trÔ cho s˙ th‹nh c¬u cÚa m¤nh, v∂ k˚ tŒn 
v∂o thı th‹nh c¬u cÚa qu˚ vfi. 

4. Qu˚ vfi cfl th◊ th‹nh c¬u thÚ tÙc Khµng Cµo mau lÕ hÍn nœu qu˚ vfi hoøc nÍi 
ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n cho qu˚ vfi tin rºng viŸc gi∑i quyœt ch≈m trÿ hÍn sÃ cfl 
nguy cÍ ∆œn kh∑ n∫ng duy tr¤ hoøc phÙc hÊi chˆc n∫ng tÂi ∆a cÚa qu˚ vfi. Nœu 
qu˚ vfi yŒu c¬u mÈt thÚ tÙc Khµng Cµo mau lÕ hÍn th¤ RSN cÚa qu˚ vfi sÃ l≈p 
quyœt ∆finh v÷ Khµng Cµo cÚa qu˚ vfi trong v‡ng 3 ng∂y l∂m viŸc. Nœu RSN c¬n 
thŒm thÏi gian, qu˚ vfi sÃ ∆ıÔc th‰ng bµo l˚ do v÷ s˙ tr¤ ho∏n.
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5. Khi RSN nh≈n ∆ıÔc thı th‹nh c¬u Khµng Cµo, h„ sÃ c‰ng nh≈n viŸc nh≈n ∆ıÔc 
thı khµng cµo, bºng ∆iŸn thoπi hoøc bºng thı trong v‡ng mÈt ng∂y l∂m viŸc. 
Nœu viŸc th‰ng bµo ∆ıÔc th˙c hiŸn qua ∆iŸn thoπi, ph∑i cfl thı gÌi tiœp theo 
trong v‡ng n∫m ng∂y l∂m viŸc. 

6. Trong lc xc tiœn viŸc Khµng Cµo, qu˚ vfi v∂ b¡t cˆ ngıÏi n∂o m∂ qu˚ vfi cho 
ph«p ∆÷u cfl th◊ xem hÊ sÍ bŸnh t¿m th¬n cÚa qu˚ vfi ∆◊ gip cho viŸc
Khµng Cµo.

7. Khµng Cµo cÚa qu˚ vfi sÃ ∆ıÔc x«t duyŸt do mÈt ngıÏi ∆∏ ∆ıÔc ∆∂o tπo th⁄ch 
hÔp v∂ ∆∏ kh‰ng cfl d⁄nh dµng v∂o viŸc l≈p quyœt ∆finh cho viŸc ∆i÷u trfi cÚa 
qu˚ vfi. 

8. Trong khi Khµng Cµo cÚa qu˚ vfi ∆ang ∆ıÔc cˆu x«t, qu˚ vfi cfl th◊ yŒu c¬u cho 
cµc dfich vÙ cÚa qu˚ vfi ∆ıÔc tiœp tÙc, nœu: 
• Khµng Cµo ∆ıÔc ∆Ÿ tr¤nh trong v‡ng 10 ng∂y k◊ t˜ khi RSN gÌi thı Th‰ng 

Bµo BiŸn Phµp hoøc ng∂y BiŸn Phµp ∆ıÔc d˙ ∆finh cfl hiŸu l˙c - tÒy theo 
ng∂y n∂o trÿ hÍn.

• Cµc dfich vÙ ∆fl l∂ dfich vÙ ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n cÚa Medicaid ∆∂i th„
• Khµng Cµo liŒn quan ∆œn viŸc cªt gi∑m, ∆¤nh ch‹, hoøc ch¡m dˆt cµc dfich vÙ 

m∂ cÍ quan ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n trong cÈng ∆Êng qu˚ vfi nfli rºng qu˚ 
vfi c¬n. 

• ViŸc cho ph«p hiŸn thÏi cho cµc dfich vÙ ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n cÚa 
Medicaid chıa hœt hπn. 

ÉIãU QUAN TRòNG: Nœu quyœt ∆finh cÚa viŸc Khµng Cµo kh‰ng theo ˚ muÂn 
cÚa qu˚ vfi, qu˚ vfi cfl th◊ ph∑i tr∑ ti÷n cho cµc dfich vÙ m∂ qu˚ vfi ∆∏ nh≈n trong 
thÏi gian Khµng Cµo. 

9. Tr˜ khi qu˚ vfi yŒu c¬u thÚ tÙc Khµng Cµo mau lÕ hÍn, RSN cÚa qu˚ vfi sÃ quyœt 
∆finh v÷ Khµng Cµo cÚa qu˚ vfi trong v‡ng 45 ng∂y k◊ t˜ ng∂y qu˚ vfi khÌi ∆¬u 
Khµng Cµo. Qu˚ vfi sÃ ∆ıÔc th‰ng bµo l˚ do cÚa viŸc tr¤ ho∏n. Hoøc l∂, trong 
mÈt sÂ trıÏng hÔp, RSN cfl th◊ yŒu c¬u thŒm tÂi ∆a l∂ 14 ng∂y ∆◊ l≈p quyœt 
∆finh nœu c¬n thŒm th‰ng tin v∂ viŸc tr¤ ho∏n ∆fl l∂ h˘u ⁄ch nh¡t cho qu˚ vfi. Qu˚ 
vfi sÃ ∆ıÔc th‰ng bµo l˚ do cÚa viŸc tr¤ ho∏n.

10. RSN sÃ gÌi cho qu˚ vfi thı quyœt ∆finh v÷ Khµng Cµo. 

Éi÷u Gi∑i l∂ g¤?
Nœu qu˚ vfi kh‰ng h∂i l‡ng vÎi kœt qu∑ cÚa viŸc Khµng Cµo gÌi ∆œn RSN, qu˚ vfi cfl 
th◊ yŒu c¬u ∆ıÔc cˆu x«t thŒm t˜ V∫n Ph‡ng Éi÷u Gi∑i H∂nh Chµnh (OAH) cÚa 
ti◊u bang trong v‡ng 90 ng∂y k◊ t˜ ng∂y ∆¬u qu˚ vfi ∆∏ th‹nh c¬u mÈt Khµng Cµo 
t˜ RSN. OAH kh‰ng thuÈc BÈ X∏ HÈi v∂ Y Tœ (DSHS), Nha Éøc Trµch BŸnh T¿m 
Th¬n (MHD) hoøc RSN. Qu˚ vfi cfl th◊ ∆ıÔc Thanh Tra ViŒn ∆πi diŸn hoøc trÔ gip 
qu˚ vfi miÿn ph⁄ trong buÁi ∆i÷u gi∑i. Qu˚ vfi cÛng cfl th◊ thuŒ lu≈t sı riŒng hoøc 



T≈p Sµch HıÎng Dƒn V÷ Quy÷n LÔi D∂nh Cho NgıÏi Trong ChıÍng Tr¤nh Medicaid12

b¡t cˆ ngıÏi n∂o khµc ∆◊ ∆πi diŸn cho qu˚ vfi, nhıng qu˚ vfi sÃ ph∑i tr∑ chi ph⁄ n∂y. 
Quyœt ∆finh cÚa OAH v÷ khµng cµo cÚa qu˚ vfi ph∑i ∆ıÔc MHD, RSN, v∂ CMHA cÚa 
qu˚ vfi thi h∂nh. 
Lıu ∞: Trong mÈt v∂i trıÏng hÔp, ngıÏi trong chıong tr¤nh cfl th◊ th‹nh c¬u Éi÷u 
Gi∑i trıÎc khi nÈp ∆Ín Khµng Cµo vÎi RSN. Éi÷u n∂y ∆ıÔc cho ph«p khi ∆∏ cfl cµo 
buÈc l∂ vi phπm ∆i÷u lu≈t cÚa ti◊u bang. Cµc th⁄ dÙ bao gÊm viŸc RSN kh‰ng phŒ 
chu√n cµc dfich vÙ ∆ng lc hoøc kh‰ng tiœn h∂nh Khµng Cµo theo thÏi hπn ∆∏ quy 
∆finh. Qu˚ vfi cfl th◊ g„i cho OAH hoøc Thanh Tra ViŒn cÚa qu˚ vfi nœu qu˚ vfi ngh› 
rºng m¤nh hÈi ∆Ú ∆i÷u kiŸn ∆ıÔc xin Éi÷u Gi∑i. 
Nœu qu˚ vfi muÂn yŒu c¬u V∫n Ph‡ng Éi÷u Gi∑i H∂nh Chµnh x«t duyŸt Khµng Cµo 
cÚa qu˚ vfi, h∏y gÌi thı th‹nh c¬u ∆œn: 

Offi ce of Administrative Hearings
P.O. Box 42489, Olympia, WA 98504
SÂ ∆iŸn thoπi miÿn ph⁄ l∂: 1-800-583-8271.

HÊ sÍ cÚa qu˚ vfi sÃ ∆ıÔc ch‹ ∆finh ∆œn mÈt ∆fia ∆i◊m OAH g¬n nh∂ qu˚ vfi nh¡t. Nœu 
c¬n ∆i÷u gi∑i gøp møt tr˙c tiœp, th¤ buÁi ∆i÷u gi∑i n∂y sÃ ∆ıÔc tÁ chˆc Ì mÈt ∆fia 
∆i◊m g¬n nh∂ qu˚ vfi. 

L∂ NgıÏi Nh≈n Dfich VÙ C‰ng CÈng Cho BŸnh T¿m Th¬n trong cÈng 
∆Êng T‰i ÉıÔc Cfl Nh˘ng Quy÷n Hπn G¤? 
• ÉıÔc ∆Âi x¯ trong s˙ k⁄nh tr„ng v∂ lÿ ∆È 
• ÉıÔc b∑o vŸ s˙ riŒng tı
• ÉıÔc gip soπn th∑o kœ hoπch ch∫m sflc cfl nh˘ng dfich vÙ ∆µp ˆng nhu c¬u 

cÚa qu˚ vfi 
• ÉıÔc tham gia trong cµc quyœt ∆finh cfl liŒn quan ∆œn viŸc ch∫m sflc bŸnh t¿m 

th¬n cÚa qu˚ vfi 
• ÉıÔc nh≈n cµc dfich vÙ m∂ kh‰ng bfi c∑n trÌ (dÿ d∂ng tiœp nh≈n)
• ÉıÔc h·i xin cµc tin tˆc v÷ tŒn, ∆fia ∆i◊m, sÂ ∆iŸn thoπi, v∂ ng‰n ng˘ cÚa cµc cÍ 

quan ∆fia phıÍng 
• ÉıÔc quy÷n nh≈n cµc dfich vÙ vÎi sÂ lıÔng v∂ thÏi gian m∂ qu˚ vfi c¬n
• ÉıÔc h·i xin cµc tin tˆc v÷ cµch tÁ chˆc v∂ ∆i÷u h∂nh cÚa RSN   
• ÉıÔc quy÷n nh≈n cµc dfich vÙ ch∫m sflc kh√n c¡p trong v‡ng 2 tiœng v∂ ch∫m 

sflc c¡p bµch trong v‡ng 24 tiœng 
• Kh‰ng bfi tµch biŸt hoøc bfi «p buÈc 
• ÉıÔc nh≈n cµc dfich vÙ phÒ hÔp vÎi tuÁi tµc v∂ v∫n hfla 
• ÉıÔc cung c¡p miÿn ph⁄ th‰ng dfich viŒn cfl bºng c¡p v∂ t∂i liŸu ∆ıÔc phiŒn 

dfich cho qu˚ vfi 
• ÉıÔc th‰ng hi◊u v÷ nh˘ng ch„n l˙a v∂ nh˘ng cµch ch˘a trfi khµc hiŸn cfl

• ÉıÔc t˜ khıÎc b¡t cˆ cµch ch˘a trfi n∂o ∆ıÔc ∆÷ nghfi 
• ÉıÔc nh≈n s˙ ch∫m sflc m∂ kh‰ng bfi k¸ thfi (th⁄ dÙ nhı tuÁi tµc, chÚng tÈc, loπi 

bŸnh t≈t) 
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• Kh‰ng bfi lÔi dÙng hoøc qu¡y nhiÿu t¤nh dÙc
• ÉıÔc gi∑i th⁄ch v÷ t¡t c∑ cµc loπi thuÂc cfl toa v∂ cµc ph∑n ˆng phÙ cfl th◊ 

x∑y ra 
• ÉıÔc th˙c hiŸn ˚ nguyŸn cho biœt trıÎc, nhºm cho biœt nh˘ng ch„n l˙a v∂ ˚ 

muÂn cÚa qu˚ vfi v÷ viŸc ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n 
• ÉıÔc nh≈n cµc dfich vÙ cfl ph√m ch¡t tÂt do nhu c¬u y khoa 
• ÉıÔc h·i ˚ kiœn t˜ mÈt chuyŒn viŒn khµc ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n
• ÉıÔc ∆Ÿ tr¤nh than phi÷n ∆œn cÍ quan hoøc RSN cÚa qu˚ vfi
• ÉıÔc ∆Ÿ tr¤nh khµng cµo RSN d˙a theo thı Th‰ng Bµo BiŸn Phµp cÚa RSN
• ÉıÔc ch„n nÍi ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n hoøc ch„n ngıÏi ch∫m sflc cho con 

dıÎi mıÏi ba tuÁi cÚa qu˚ vfi 
• ÉıÔc thay ∆Ái nÍi ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n trong 30 ng∂y ∆¬u, v∂ ∆‰i khi c‡n 

∆ıÔc thay ∆Ái thıÏng xuyŒn hÍn 
• ÉıÔc ∆Ÿ tr¤nh th‹nh c¬u ph¿n x¯ (∆i÷u gi∑i) h∂nh chµnh
• ÉıÔc yŒu c¬u v∂ nh≈n b∑n sao hÊ sÍ bŸnh l˚ cÚa qu˚ vfi v∂ ∆ıÔc yŒu c¬u ∆◊ cfl 

nh˘ng thay ∆Ái 
• Kh‰ng bfi tr∑ thÒ 

Qu˚ vfi cfl th◊ h·i nÍi ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n cÚa qu˚ vfi ∆◊ biœt thŒm chi tiœt v÷ cµc 
quy÷n hπn cÚa qu˚ vfi. Qu˚ vfi ∆ıÔc quy÷n yŒu c¬u cµc ch⁄nh sµch v∂ thÚ tÙc cÚa 
RSN v∂ CMHA v¤ cµc ch⁄nh sµch v∂ thÚ tÙc ∆fl cfl liŒn quan ∆œn cµc quy÷n hπn cÚa 
qu˚ vfi. 

∞ NguyŸn Cho Biœt TrıÎc É◊ Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n L∂ G¤?
∞ nguyŸn cho biœt trıÎc ∆◊ ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n l∂ mÈt t∂i liŸu ∆ıÔc viœt ∆◊ 
miŒu t∑ nh˘ng ∆i÷u m∂ qu˚ vfi muÂn ∆ıÔc ch∫m sflc cho m¤nh nœu qu˚ vfi bfi m¡t 
kh∑ n∫ng do bŸnh t¿m th¬n v∂ tr⁄ phµn ∆oµn cÚa qu˚ vfi bfi suy k«m hoøc nœu qu˚ 
vfi kh‰ng th◊ truy÷n ∆πt tı tıÌng ∆ıÔc h˘u hiŸu. ∞ nguyŸn n∂y cho ngıÏi ch∫m sflc 
qu˚ vfi,  CMHA, RSN v∂ nh˘ng ngıÏi khµc biœt v÷ cµch ∆i÷u trfi m∂ qu˚ vfi muÂn hoøc 
kh‰ng muÂn, v∂ c‡n cfl th◊ cho biœt ai l∂ ngıÏi m∂ qu˚ vfi giao quy÷n quyœt ∆finh 
thay cho qu˚ vfi. 

L∂m Thœ N∂o É◊ T‰i Ho∂n Th∂nh ∞ NguyŸn Cho Biœt TrıÎc É◊ Ch∫m 
Sflc BŸnh T¿m Th¬n?
B∑n mƒu "∆i÷n v∂o chË trÂng" cfl sæn trong web site cÚa Nha Éøc Trµch BŸnh T¿m 
Th¬n Ì ∆fia ch‹: http://www1.dshs.wa.gov/mentalhealth. NÍi ch∫m sflc bŸnh t¿m th¬n 
trong cÈng ∆Êng qu˚ vfi hoøc Thanh Tra ViŒn cÚa qu˚ vfi cÛng cfl th◊ cfl b∑n sao cÚa 
mƒu n∂y.
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TIäP NHÇN CH\M SîC Y KHOA

L∂m thœ n∂o ∆◊ t‰i cfl th◊ ∆ıÔc ch∫m sflc y khoa do Medicaid ∆∂i th„?
TrŒn thÀ Medicaid ID cÚa qu˚ vfi sÃ cfl th‰ng tin v÷ loπi chıÍng tr¤nh n∂o qu˚ vfi cfl, 
loπi ch∫m sflc ∆ıÔc phÂi hÔp hay loπi Tr∑ LŸ Ph⁄ cho Dfich VÙ (FFS). Nœu qu˚ vfi cfl 
loπi Medicaid FFS qu˚ vfi cfl th◊ ∆i ∆œn b¡t cˆ bµc s› n∂o cfl hÔp ∆Êng vÎi DSHS. 
H∏y liŒn lπc vfi bµc s› ∆fl ∆◊ xem h„ cfl ph∑i l∂ ngıÏi cung c¡p cÚa Medicaid hay 
kh‰ng trıÎc khi l¡y hÕn. 
É◊ t¤m mÈt bµc s› hoøc mÈt y viŸn trong khu v˙c cÚa qu˚ vfi, qu˚ vfi cfl th◊ g„i sÂ 
∆iŸn thoπi miÿn ph⁄: 1-800-562-3022.
Nœu qu˚ vfi Ì trong chıÍng tr¤nh ch∫m sflc ∆ıÔc phÂi hÔp thuÈc Healthy Options/
ChıÍng Tr¤nh B∑o Hi◊m Sˆc Kh·e TrÀ Em cÚa Ti◊u Bang (HO/SCHIP) qu˚ vfi cfl 
th◊ g„i mÈt trong nh˘ng chıÍng tr¤nh ∆ıÔc liŸt kŒ ngay bŒn dıÎi ∆¿y v∂ yŒu c¬u 
∆ıÔc ch∫m sflc. 
Nœu qu˚ vfi c¬n ∆ıÔc gip ∆Ó thŒm hoøc muÂn cfl thŒm chi tiœt, qu˚ vfi cfl th◊ 
v∂o web site cÚa Healthy Options Ì ∆fia ch‹ http://fortress.wa.gov/dshs/maa/
HealthyOptions/index.html 
hoøc qu˚ vfi cfl th◊ g„i 1-800-562-3022 v∂ nfli chuyŸn vÎi ngıÏi phÙ trµch v÷ cµc 
chıÍng tr¤nh y khoa hiŸn cfl trong cÈng ∆Êng qu˚ vfi. 
Cµc chıÍng tr¤nh sau ∆¿y cung c¡p Ch∫m Sflc Y Tœ PhÂi HÔp cho nh˘ng ai ∆ang 
nh≈n Medicaid. 

TŒn ChıÍng Tr¤nh SÂ ÉiŸn Thoπi Miÿn Ph⁄
Columbia United Providers 1-800-315-7862

Community Health Plan of WA 1-800-440-1561

Group Health Cooperative 1-888-901-4636

Kaiser Permanante Health Plan 1-800-813-2000

Molina Healthcare of Washington, Inc. 1-800-869-7165

Regence BlueShield/Asuris Northwest Health 1-800-669-8791 (Regence)
 1-866-240-9560 (Asuris)

C*C QUYãN L§I Vã EPSDT D<NH CHO TRÜ EM

Khµm BŸnh Cho TrÀ Nh· v∂ Khµm Éfinh K¸, Ch√n BŸnh, v∂ Éi÷u Trfi (EPSDT) l∂ 
mÈt chıÍng tr¤nh y tœ d∂nh cho trÀ em cfl b∑o hi◊m Medicaid, bao gÊm trÀ em diŸn 
b∑o dıÓng. VÎi EPSDT, trÀ em cfl th◊ ∆ıÔc khµm sˆc kh·e thıÏng lŸ. Nœu con cÚa 
qu˚ vfi c¬n ∆ıÔc ch∫m sflc y khoa cho chˆng bŸnh ∆ıÔc t¤m th¡y trong l¬n khµm sˆc 
kh·e, Medicaid cÛng sÃ tr∑ cho viŸc ch∫m sflc tµi khµm. M„i trÀ t˜ sÍ sinh ∆œn 21 
tuÁi cfl b∑o hi◊m Medicaid ∆÷u ∆ıÔc khµm sˆc kh·e thıÏng lŸ. 
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Khi n∂o th¤ trÀ em nŒn ∆ıÔc khµm sˆc kh·e?
TrÀ em nŒn ∆ıÔc khµm l¬n ∆¬u sau khi em hÔp lŸ hıÌng Medicaid. Sau l¬n khµm 
∆¬u tiŒn, cµc trÀ em t˜ hai ∆œn sµu tuÁi nŒn ∆ıÔc khµm sˆc kh·e mËi n∫m mÈt l¬n. 
TrÀ em t˜ b∑y ∆œn 20 tuÁi nŒn khµm sˆc kh·e cµch mËi n∫m mÈt l¬n. ÉÂi vÎi cµc trÀ 
em dıÎi hai tuÁi, h∏y tham kh∑o vÎi bµc s› ch∫m sflc ch⁄nh cÚa qu˚ vfi ∆◊ xem bao 
l¿u th¤ nŒn khµm mÈt l¬n. Medicaid cÛng sÃ ∆∂i th„ cho viŸc khµm r∫ng cho trÀ em 
mËi n∫m hai l¬n. 

Nœu t‰i c¬n phıÍng tiŸn di chuy◊n ∆◊ ∆ıÔc ch∫m sflc y khoa th¤ sao?
Trong nhi÷u trıÏng hÔp Medicaid sÃ tr∑ ti÷n cho viŸc di chuy◊n ∆œn cµc dfich vÙ liŒn 
quan ∆œn sˆc kh·e. Nœu qu˚ vfi c¬n gip t¤m xe ∆ıa ∆fln, h∏y g„i sÂ ∆iŸn thoπi miÿn 
ph⁄: 1-800-562-3022.

Nœu t‰i hoøc con t‰i c¬n Nha S› th¤ sao? 
B∑o hi◊m nha khoa giÎi hπn hiŸn cfl cho nh˘ng ngıÏi hıÌng Medicaid. É◊ t¤m mÈt 
nha s›, h∏y g„i cho hÈi nha khoa ∆fia phıÍng trong khu v˙c qu˚ vfi. HÈi n∂y cfl liŸt kŒ 
trong niŒn giµm ∆iŸn thoπi trang v∂ng dıÎi ph¬n "Dentist Referral" (GiÎi ThiŸu Nha 
S›) hoøc g„i sÂ ∆iŸn thoπi ghi trŒn. 

Th∫m D‡ S˙ H∂i L‡ng CÚa Th∂nh ViŒn
MËi n∫m mÈt l¬n, Nha Éøc Trµch BŸnh T¿m Th¬n th˙c hiŸn cuÈc th∫m d‡ ˚ kiœn ∆◊ 
t¤m hi◊u xem qu˚ vfi hoøc ngıÏi th¿n cÚa qu˚ vfi c∑m ngh› nhı thœ n∂o v÷ cµc dfich 
vÙ m∂ qu˚ vfi ∆∏ nh≈n ∆ıÔc. Qu˚ vfi kh‰ng c¬n ph∑i tham gia v∂o cuÈc th∫m d‡ n∂y. 
Nœu qu˚ vfi ∆ıÔc liŒn lπc ∆◊ th˙c hiŸn cuÈc th∫m d‡  ˚ kiœn xin d∂nh thÏi giÏ ∆◊ phc 
∆µp. Tiœng nfli cÚa qu˚ vfi l∂ cµch tÂt nh¡t ∆◊ c∑i tiœn hŸ thÂng ∆i÷u h∂nh. 
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RSN V< NHÆNG NüI CH\M SîC BéNH T|M TH~N THEO V¶NG 

Th‰ng tin n∂y cfl th◊ thay ∆Ái v∂ ∆ıÔc c≈p nh≈t trong web site cÚa MHD h∂ng 
thµng. http://www1.dshs.wa.gov/mentalhealth/rsnmap.shtml

Chelan-Douglas Regional Support Network (Mπng LıÎi HË TrÔ VÒng Chelan-
Douglas)

PhÙc VÙ Cµc Qu≈n Chelan v∂ Douglas
636 North Valley Mall Parkway, Suite 200
East Wenatchee, WA 98802-4875
Web: http://www.cdrsn.org
ÉiŸn Thoπi C‰ng CÈng: 509-886-6318 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-877-563-3678
Dfich VÙ Thanh Tra: 1-800-495-5178 hoøc 360-397-8470
ÉıÏng D¿y TrÔ Gip 24 giÏ Khi LŒn CÍn BŸnh: 1-800-852-2923

Cµc CÍ Quan Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Trong CÈng ÉÊng ÉıÔc Cho Ph«p
Catholic Family & Child Services (Dfich VÙ TrÀ Em & Gia É¤nh C‰ng Giµo): 509-
662-6761

23 S. Wenatchee Avenue, Suite #320, Wenatchee, WA 98801-2263
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Children’s Home Society (HÈi Gia É¤nh cÚa TrÀ Em): 509-663-0034
1014 Walla Walla Avenue, Wenatchee, WA 98801-1523
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Columbia Valley Community Health/Behavior Health Services (Dfich VÙ Y Tœ/T⁄nh 
Hπnh CÈng ÉÊng Columbia Valley) – Cho NgıÏi LÎn:

509-662-7195 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 888-424-6124
701 N. Miller Street, Wenatchee, WA 98801-2086

Columbia Valley Community Health/Behavior Health Services Services (Dfich VÙ Y 
Tœ/T⁄nh Hπnh CÈng ÉÊng Columbia Valley) – Cho TrÀ Em:

509-662-4296
504 Orondo St., Wenatchee, WA 98801

Clark County Regional Support Network (Mπng LıÎi HË TrÔ VÒng Qu≈n Clark)

PhÙc VÙ Qu≈n Clark
PO Box 5000
Vancouver, WA 98666-5000
CCRSN Web: www.clark.wa.gov/mental-health
ÉiŸn Thoπi C‰ng CÈng: 360-397-2130 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-410-1910
Dfich VÙ Thanh Tra: 360-833-1846 hoøc 360-397-8470
SÂ Miÿn Ph⁄ cÚa Dfich VÙ Thanh Tra: 1-866-666-5070
ÉıÏng D¿y TrÔ Gip 24 giÏ Khi LŒn CÍn BŸnh: 1-800-626-8137

Cµc CÍ Quan Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Trong CÈng ÉÊng ÉıÔc Cho Ph«p
Catholic Community Services (Dfich VÙ CÈng ÉÊng C‰ng Giµo): 360-567-2211

9300 NE Oak View Dr. #B, 2nd fl oor, Vancouver, WA 98662
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Phµp, Nga v∂ T¿y Ban Nha
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Children’s Center (Trung T¿m TrÀ Em): 360-699-2244
415 W. 11th Street, Vancouver, WA 98666-0484
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Nga v∂ T¿y Ban Nha

Children’s Home Society (HÈi Gia É¤nh TrÀ Em): 360-695-1325
309 W. 12th Street, Vancouver, WA 98666-0605

Columbia River Mental Health Services (Dfich VÙ Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n 
Columbia River): 360-993-3000Columbia River): 360-993-3000Columbia River):

6926 E. Fourth Plain Boulevard, Vancouver, WA 98661-7254
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Ng‰n Ng˘ Cho NgıÏi C¿m Éiœc CÚa Hoa K¸, Tiœng Cam BÂt, 
Hoa, Phµp, Éˆc, Éπi H∂n, L∂o, Nga, T¿y Ban Nha, Phi Lu≈t T¿n, É∂i Loan, Thµi 
v∂ Tiœng ViŸt

Family Solutions (BiŸn Phµp Gia É¤nh): 360-695-0115
1104 Main Street, Suite 500, Vancouver, WA 98660-2972
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Lifeline Connections (LiŒn Kœt ÉıÏng D¿y Gia É¤nh): 360-397-8246Lifeline Connections (LiŒn Kœt ÉıÏng D¿y Gia É¤nh): 360-397-8246Lifeline Connections (LiŒn Kœt ÉıÏng D¿y Gia É¤nh):
1601 E 4th Plain blvd., Vancouver, WA 98668-1678

Mental Health Northwest (Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n VÒng T¿y Bªc):
360-397-8484

1601 E 4th Plain Blvd, Vancouver, WA 98668-1845
Southwest Washington Medical Center (Trung T¿m Y Khoa Southwest 
Washington): 360-696-5300Washington): 360-696-5300Washington):

3400 Main Street, Vancouver, WA 98668-1600

Grays Harbor County Regional Support Network (Mπng LıÎi HË TrÔ VÒng 
Qu≈n Grays Harbor)

PhÙc VÙ Qu≈n Grays Harbor
2109 Sumner Avenue, Suite 203
Aberdeen, WA 98520-3699
Web: www.ghphss.org
ÉiŸn Thoπi C‰ng CÈng: 360-532-8665 x285 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-464-7277
Dfich VÙ Thanh Tra: 1-877-788-1782
ÉıÏng D¿y TrÔ Gip 24 giÏ Khi LŒn CÍn BŸnh: 1-800-685-6556

Cµc CÍ Quan Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Trong CÈng ÉÊng ÉıÔc Cho Ph«p

Behavioral Health Resources (TrÔ Gip T⁄nh Hπnh): 360-482-5358Behavioral Health Resources (TrÔ Gip T⁄nh Hπnh): 360-482-5358Behavioral Health Resources (TrÔ Gip T⁄nh Hπnh):
575 E. Main Street, Suite C, Elma, WA 98541-9551
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Crisis Clinic (Y ViŸn TrÔ Gip Khi Bfi LŒn CÍn BŸnh): 360-532-4357Crisis Clinic (Y ViŸn TrÔ Gip Khi Bfi LŒn CÍn BŸnh): 360-532-4357Crisis Clinic (Y ViŸn TrÔ Gip Khi Bfi LŒn CÍn BŸnh):
615 8th Street, Hoquiam, WA 98550

Evergreen Counseling Center (Trung T¿m CÂ V¡n Evergreen): 360-532-8629Evergreen Counseling Center (Trung T¿m CÂ V¡n Evergreen): 360-532-8629Evergreen Counseling Center (Trung T¿m CÂ V¡n Evergreen):
205 8th Street, Hoquiam, WA 98550-2507
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha
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Greater Columbia Behavioral Health Regional Support Network (Mπng LıÎi HË 
TrÔ Ch∫m Sflc T⁄nh Hπnh VÒng Greater Columbia)

PhÙc vÙ cµc Qu≈n Asotin, Benton, Columbia, Franklin, Garfi eld, Kittitas, Klickitat, 
Skamania, Walla Walla, Whitman v∂ Yakima v∂ Yakima Nation
101 N. Edison Street, Kennewick, WA 99336-1958
Web: http://www.gcbh.org
ÉiŸn Thoπi C‰ng CÈng: 509-735-8681 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-795-9296
Dfich VÙ Thanh Tra: 1-800-257-0660 hoøc 509-783-0500
ÉıÏng D¿y TrÔ Gip 24 giÏ Khi LŒn CÍn BŸnh:

Asotin: 888-475-5665
Benton-Franklin: 800-548-8761
Columbia: 866-382-1164
Garf ield: 888-475-5665
Kittitas: 509-925-9861
Klickitat: 509-773-5801 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-572-8122
Skamania: 509-427-3850
Toppenish: SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-500-1344
Walla Walla: 509-522-4278
Whitman: 866-871-6385
Yakima: 509-575-4084 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-572-8122
Yakima Children: 509-576-0934 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-671-5437

Cµc CÍ Quan Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Trong CÈng ÉÊng ÉıÔc Cho Ph«p
Benton/Franklin Counties Crisis Response Unit (Ban Éµp ´ng Khi LŒn CÍn BŸnh 
CÚa Cµc Qu≈n Benton/Franklin): 509-783-0500CÚa Cµc Qu≈n Benton/Franklin): 509-783-0500CÚa Cµc Qu≈n Benton/Franklin):

2635 W. Deschutes Avenue, Kennewick, WA 99336-3004
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Blue Mountain Counselling (CÂ V¡n Blue Mountain): 509-382-1164Blue Mountain Counselling (CÂ V¡n Blue Mountain): 509-382-1164Blue Mountain Counselling (CÂ V¡n Blue Mountain):
221 E. Washington, Dayton, WA 99328

Catholic Family and Child Services (Dfich VÙ TrÀ Em v∂ Gia É¤nh C‰ng Giµo):
509-965-7100

5301 Tieton Drive, Suite “C”, Yakima, WA 98908-3478
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Central WA Comprehensive Mental Health – Yakima (Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n 
To∂n BÈ Mi÷n Trung WA - Yakima): 509-575-4084To∂n BÈ Mi÷n Trung WA - Yakima): 509-575-4084To∂n BÈ Mi÷n Trung WA - Yakima):

402 S. Fourth Avenue, Yakima, WA 98907-0959
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Central WA Comprehensive Mental Health  – Ellensburg (Ch∫m Sflc BŸnh T¿m 
Th¬n To∂n BÈ Mi÷n Trung WA - Ellensburg): 509-925-9861Th¬n To∂n BÈ Mi÷n Trung WA - Ellensburg): 509-925-9861Th¬n To∂n BÈ Mi÷n Trung WA - Ellensburg):

220 W. 4th Avenue, Ellensburg, WA 98926
Central WA Comprehensive Mental Health – Goldendale (Ch∫m Sflc BŸnh T¿m 
Th¬n To∂n BÈ Mi÷n Trung WA - Goldendale): 509-773-5801Th¬n To∂n BÈ Mi÷n Trung WA - Goldendale): 509-773-5801Th¬n To∂n BÈ Mi÷n Trung WA - Goldendale):

112 W. Main Street, Goldendale, WA 98620
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Central WA Comprehensive Mental Health – Sunnyside (Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n 
To∂n BÈ Mi÷n Trung WA - Sunnyside): 509-837-2089To∂n BÈ Mi÷n Trung WA - Sunnyside): 509-837-2089To∂n BÈ Mi÷n Trung WA - Sunnyside):

1319 Saul Road S., Sunnyside, WA 98944
Central WA Comprehensive Mental Health – Toppenish (Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n 
To∂n BÈ Mi÷n Trung WA - Toppenish): 509-865-5898

518 W 1st Ave, Toppenish, WA 98948
Central WA Comprehensive Mental Health – White Salmon (Ch∫m Sflc BŸnh T¿m 
Th¬n To∂n BÈ Mi÷n Trung WA - White Salmon): 509-493-3400Th¬n To∂n BÈ Mi÷n Trung WA - White Salmon): 509-493-3400Th¬n To∂n BÈ Mi÷n Trung WA - White Salmon):

251 Rhine Village Drive, White Salmon, WA 98672

Garf ield County Human Services (Ban Nh¿n VÙ Qu≈n Garfi eld): 509-843-3791eld County Human Services (Ban Nh¿n VÙ Qu≈n Garfi eld): 509-843-3791eld County Human Services (Ban Nh¿n VÙ Qu≈n Garfi eld):
856 W. Main Street, Pomeroy, WA 99347

Lourdes Counseling Center (Trung T¿m CÂ V¡n Lourdes): 509-943-9104Lourdes Counseling Center (Trung T¿m CÂ V¡n Lourdes): 509-943-9104Lourdes Counseling Center (Trung T¿m CÂ V¡n Lourdes):
1175 Carondelet Drive, Richland, WA 99352-3396
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Fiji, }n ÉÈ, Meman, Punjabi, T¿y Ban Nha v∂ Urdu 

Lutheran Community Services Northwest (Dfich VÙ CÈng ÉÊng Lutheran VÒng T¿y 
Bªc): 509-735-6446Bªc): 509-735-6446Bªc):

3321 W. Kennewick Avenue, Suite 150, Kennewick, WA 99336-2959
Nueva Esperanza Community Counseling Center – La Clinica (Trung T¿m CÂ V¡n 
CÈng ÉÊng "Nueva Esperanza" - La Clinica): 509-545-6506

720 W. Court Street, Suite 8, Pasco, WA 99301-4178
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha v∂ Toisan

Palouse River Counseling Center (Trung T¿m CÂ V¡n Palouse River): 509-334-1133Palouse River Counseling Center (Trung T¿m CÂ V¡n Palouse River): 509-334-1133Palouse River Counseling Center (Trung T¿m CÂ V¡n Palouse River):
340 NE. Maple, Pullman, WA 99163

Rogers Counseling Center (Trung T¿m CÂ V¡n Rogers): 509-758-3341Rogers Counseling Center (Trung T¿m CÂ V¡n Rogers): 509-758-3341Rogers Counseling Center (Trung T¿m CÂ V¡n Rogers):
900 7th Street, Clarkston, WA 99403-2058

Skamania County Counseling Center (Trung T¿m CÂ V¡n Qu≈n 
Skamania): 509-427-9488Skamania): 509-427-9488Skamania):

Skamania County Health Services Center (Trung T¿m Dfich VÙ Y Tœ 
Qu≈n Skamania)
683 SW Rock Creek Drive, Stevenson, WA 98648

Sunderland Family Treatment Services (Dfich VÙ Éi÷u Trfi Gia É¤nh 
Sunderland): 509-736-0704Sunderland): 509-736-0704Sunderland):

8514 W. Gage Boulevard, Suite#301, Kennewick, WA 99336-8120
Walla Walla County Crisis Response Unit (Ban Éµp ´ng Khi Bfi LŒn CÍn BŸnh Qu≈n 
Walla Walla): 509-522-4278Walla Walla): 509-522-4278Walla Walla):

310 W. Poplar, Walla Walla, WA 99362
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Yakima Valley Farmworkers Clinic Behavioral Health Services (Dfich VÙ T⁄nh Hπnh 
cÚa Y ViŸn N‰ng D¿n Ì Yakima Valley): 509-453-1344

918 E. Mead Avenue, Yakima, WA 98903-3720
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha
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Yakima Valley Farm Workers Clinic Behavioral Health Services – Toppenish (Dfich 
VÙ T⁄nh Hπnh cÚa Y ViŸn N‰ng Phu Ì Yakima Valley - Toppenish): 509-453-1344

221 E. Washington Avenue, Dayton, WA 99328

King County Regional Support Network (Mπng LıÎi HË TrÔ VÒng Qu≈n King)

PhÙc VÙ Qu≈n King
821 2nd Avenue, Suite 610
Seattle, WA 98104-1598
Web: http://www.metrokc.gov/dchs/mhd/mhp/guide.htm
ÉiŸn Thoπi C‰ng CÈng: 206-296-5213 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-790-8049
Dfich VÙ Thanh Tra: 1-800-790-8049
ÉıÏng D¿y TrÔ Gip 24 giÏ Khi LŒn CÍn BŸnh: 1-866-427-4747

Cµc CÍ Quan Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Trong CÈng ÉÊng ÉıÔc Cho Ph«p
Asian Counseling & Referral Services (Dfich VÙ GiÎi ThiŸu & CÂ V¡n NgıÏi 
* Ch¿u): 206-695-7600* Ch¿u): 206-695-7600* Ch¿u):

720 8th Avenue S. Suite 200, Seattle, WA 98104-3034
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Cam BÂt, Qu∑ng É‰ng, Phµp, MıÏng, Ilocano, Nh≈t, Éπi H∂n, 
L∂o, Quan Thoπi, MiŒn, Samoan, Phi Lu≈t T¿n, Thµi, ViŸt v∂ Visayan 

Children’s Hospital & Regional Medical Center Front Desk (B∂n Tiœp T¿n tπi Trung 
T¿m Y Khoa CÚa VÒng & BŸnh ViŸn Nhi ÉÊng): 206-987-5572T¿m Y Khoa CÚa VÒng & BŸnh ViŸn Nhi ÉÊng): 206-987-5572T¿m Y Khoa CÚa VÒng & BŸnh ViŸn Nhi ÉÊng):

4800 Sand Point Way NE, Seattle, WA 98105-0371 L≈p HÊ SÍ (Ch‹ D∂nh Cho 
BŸnh Nh¿n MÎi): 206-987-2760
Cfl ng‰n ng˘ khµc: ASL

Community House Mental Health (CÍ Quan Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Nh∂ CÈng 
ÉÊng): 206-322-2387ÉÊng): 206-322-2387ÉÊng):

431 Boylston Avenue E., Seattle, WA 98102-4903
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Community Psychiatric Clinic (Y ViŸn T¿m Th¬n CÈng ÉÊng): 206-461-3614
4319 Stone Way N., Seattle, WA 98103-7490
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Hoa, Phµp, Éˆc, Nh≈t, T¿y Ban Nha v∂ Phi Lu≈t T¿n

Consejo Counseling & Referral Services (Dfich VÙ GiÎi ThiŸu & CÂ V¡n 
"Consejo"): 206-461-4880

3808 S. Angeline Street, Seattle, WA 98118-1712
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Downtown Emergency Service Center (Trung T¿m Dfich VÙ Kh√n C¡p Khu Trung 
T¿m Th∂nh PhÂ): 206-464-1570T¿m Th∂nh PhÂ): 206-464-1570T¿m Th∂nh PhÂ):

515 - 3rd Avenue, Seattle, WA 98104
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Evergreen Healthcare (Ch∫m Sflc Y Tœ Evergreen): 206-923-6300 hoøc SÂ Miÿn 
Ph⁄ 1-800-548-0558

2414 SW Andover Street D-120, Seattle, WA 98106
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Harborview Mental Health Services (Dfich  VÙ Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n 
Harborview): 206-744-9600Harborview): 206-744-9600Harborview):

325 9th Avenue, BOX 359797, Seattle, WA 98104
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Phµp, Ilocano, T¿y Ban Nha v∂ Phi Lu≈t T¿n 

Highline/West Seattle Mental Health Center (Trung T¿m Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n 
Highline/West Seattle): 206-933-7000Highline/West Seattle): 206-933-7000Highline/West Seattle):

2600 SW Holden St., Seattle, WA 98126-3505
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Cfl th‰ng dfich cho b¡t cˆ ng‰n ng˘ n∂o khi cfl yŒu c¬u 

Sea-Mar Community Health Center (Trung T¿m Y Tœ CÈng ÉÊng Sea-Mar):
206-283-3300
10001 17th Place S., Seattle, WA 98168
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Seattle Children’s Home (Gia É¤nh CÚa TrÀ Em Seattle): 206-298-9623Seattle Children’s Home (Gia É¤nh CÚa TrÀ Em Seattle): 206-298-9623Seattle Children’s Home (Gia É¤nh CÚa TrÀ Em Seattle):
2142 10th Avenue W., Seattle, WA 98119-2899
Cfl ng‰n ng˘ khµc: ASL, Hy Lπp, T¿y Ban Nha v∂ ViŸt 

Seattle Counseling Service for Sexual Minorities (Dfich VÙ CÂ V¡n CÚa Seattle 
D∂nh Cho Nh˘ng NgıÏi Cfl Khuynh HıÎng T¤nh DÙc Khµc BiŸt): 206-323-1768D∂nh Cho Nh˘ng NgıÏi Cfl Khuynh HıÎng T¤nh DÙc Khµc BiŸt): 206-323-1768D∂nh Cho Nh˘ng NgıÏi Cfl Khuynh HıÎng T¤nh DÙc Khµc BiŸt):

1216 Pine St., Suite 300, Seattle, WA 98101
Seattle Mental Health (CÍ Quan Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Ì Seattle):

206-302-2200
1600 E. Olive St., Seattle, WA 98122-2799
C‡n cfl cµc chi nhµnh Ì North Seattle, Bellevue, Redmond, Renton, Kent, Auburn 
v∂ Snoqualmie
Cfl ng‰n ng˘ khµc: ASL, Phµp, Gaelic, Éˆc, Do Thµi, }n ÉÈ, Nh≈t, Quan Thoπi, 
Nga, T¿y Ban Nha, Phi Lu≈t T¿n v∂ É∂i Loan

Therapeutic Health Service, Rainier Beach (Dfich VÙ LiŸu Phµp Y Tœ, Rainier 
Beach): 206-723-1980Beach): 206-723-1980Beach):

5802 Rainier Avenue S., Seattle, WA 98118-2706
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Amharic, Cam BÂt, Phµp, Nh≈t, Luthyia & Swahili

Valley Cities Counseling & Consultation (Tham Kh∑o & CÂ V¡n Valley Cities):
253-939-4055
2704 “I” Street NE, Auburn, WA 98002-2498
Cfl ng‰n ng˘ khµc: TiŸp Khªc, Phµp, Éˆc, Punjabi, Nga v∂ T¿y Ban Nha 

Valley Cities Counseling & Consultation – Federal Way (Tham Kh∑o & CÂ V¡n 
Valley Cities - Federal Way): 253-661-6634Valley Cities - Federal Way): 253-661-6634Valley Cities - Federal Way):

33301 1st Way South, Federal Way, WA 98003-6252
Valley Cities Counseling & Consultation – Kent (Tham Kh∑o & CÂ V¡n Valley Cities 
- Kent): 253-520-9350- Kent): 253-520-9350- Kent):

325 W Gowe St., Kent, WA 98032-5892
YMCA Mental Health Services (Dfich VÙ Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n cÚa YMCA): 

206-382-5340
909 Fourth Avenue, Seattle, WA 98104
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North Central Washington Regional Support Network (Mπng LıÎi HË TrÔ VÒng 
Trung Bªc Washington)

PhÙc VÙ Cµc Qu≈n Adams, Grant, Okanogan, Ferry, Lincoln, Pend Oreille v∂ 
Stevens
119 Basin Street SW
Ephrata, WA 98823
ÉiŸn Thoπi C‰ng CÈng: 509-754-6577 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-251-5350
Dfich VÙ Thanh Tra: 1-800-346-4529
ÉıÏng D¿y TrÔ Gip 24 giÏ Khi LŒn CÍn BŸnh:

Adams (ngıÏi g„i kh‰ng ph∑i tr∑ ti÷n): Othello 509-488-5611 hoøc Ritzville 
509-659-HELP
Grant (ngıÏi g„i kh‰ng ph∑i tr∑ ti÷n): 509-765-1717 hoøc 1-877-467-4303
Lincoln: 1-800-767-6081
Okanogan: 1-866-826-6191
Pend Oreille: 1-866-847-8540
Stevens: 1-888-380-6823
Ferry: 1-866-268-5105

Cµc CÍ Quan Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Trong CÈng ÉÊng ÉıÔc Cho Ph«p
Community Counseling Services of Adams County (Dfich VÙ CÂ V¡n CÈng ÉÊng 
cÚa Qu≈n Adams): 509-488-5611cÚa Qu≈n Adams): 509-488-5611cÚa Qu≈n Adams):

425 East Main, Suite 600, Othello, WA 99344-1003
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Community Counseling Services of Adams County – Ritzville (Dfich VÙ CÂ V¡n 
CÈng ÉÊng cÚa Qu≈n Adams - Ritzville): 509-659-4357CÈng ÉÊng cÚa Qu≈n Adams - Ritzville): 509-659-4357CÈng ÉÊng cÚa Qu≈n Adams - Ritzville):

120 W. Main, Ritzville, WA 99169
Ferry County Community Services (Dfich VÙ CÈng ÉÊng Qu≈n Ferry): 509-775-3341Ferry County Community Services (Dfich VÙ CÈng ÉÊng Qu≈n Ferry): 509-775-3341Ferry County Community Services (Dfich VÙ CÈng ÉÊng Qu≈n Ferry):

42 Klondike Road, Republic, WA 99166-9701
Grant Mental Healthcare (Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Qu≈n Grant): 509-765-9239Grant Mental Healthcare (Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Qu≈n Grant): 509-765-9239Grant Mental Healthcare (Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Qu≈n Grant):

840 East Plum Street, Moses Lake, WA 98837-0160
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Grant Mental Healthcare – Grand Coulee (Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Qu≈n Grant 
- Grand Coulee): 509-633-1471- Grand Coulee): 509-633-1471- Grand Coulee):

322 Fortuyn Road, Grand Coulee, WA 99133
Grant Mental Healthcare – Quincy (Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Qu≈n Grant - 
Quincy): 509-787-4466Quincy): 509-787-4466Quincy):

203 South Central Avenue, Quincy, WA 98848
Okanogan Behavioral Healthcare and Medical Clinic, Inc. (Y ViŸn Y Khoa v∂ Ch∫m 
Sflc T⁄nh Hπnh Ì Okanogan): 509-826-6191Sflc T⁄nh Hπnh Ì Okanogan): 509-826-6191Sflc T⁄nh Hπnh Ì Okanogan):

1007 Koala Drive, Omak, WA 98841-3208
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Pend Oreille County Counseling Services (Dfich VÙ CÂ V¡n Qu≈n Pend Oreille): 
509-447-5651
105 South Garden Avenue, Newport, WA 99156
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Stevens County Counseling Services (Dfich VÙ CÂ V¡n Qu≈n Stevens): 
509-684-4597 hoøc 888-380-6823

165 E. Hawthorne Avenue, Colville, WA 99114-2629
Davenport: 509-725-3001 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 800-701-3001

1211 Merriam, Davenport, WA 99122
Chewelah: 509-935-4808Chewelah: 509-935-4808Chewelah:

Municipal Bldg., E. Clay & 2nd, Room 201, Chewelah, WA 99109
Nine Mile Falls: 509-262-0396

6176-B, Highway 291, Suite 203, Nine Mile Falls, WA 99026

North Sound Mental Health Administration Regional Support Network (Ban 
Qu∑n Trfi Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Mπng LıÎi HË TrÔ VÒng North Sound)

PhÙc VÙ Cµc Qu≈n Island, San Juan, Skagit, Snohomish v∂ Whatcom.
117 N. 1st Street, Suite 8
Mount Vernon, WA 98273-2858
Web: http://www.nsrsn.org
ÉiŸn Thoπi C‰ng CÈng: 360-416-7013 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-684-3555
Dfich VÙ Thanh Tra: 1-888-336-6164
ÉıÏng D¿y TrÔ Gip 24 giÏ Khi LŒn CÍn BŸnh: 1-800-584-3578

HŸ ThÂng Tiœp Nh≈n Trong VÒng D∂nh Cho Dfich VÙ BŸnh Nh¿n Ngoπi Tr Ì VÒng 
North Sound: 1-888-693-7200North Sound: 1-888-693-7200North Sound:

Cµc CÍ Quan Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Trong CÈng ÉÊng ÉıÔc Cho Ph«p
Bridgeways (C¬u NÂi): 425-513-8213Bridgeways (C¬u NÂi): 425-513-8213Bridgeways (C¬u NÂi):

1220 75th Street SW, Everett, WA 98203
Catholic Community Services – Skagit County (Dfich VÙ CÈng ÉÊng C‰ng Giµo 
- Qu≈n Skagit): 360-416-7546- Qu≈n Skagit): 360-416-7546- Qu≈n Skagit):

320 Pacif ic Place, Mount Vernon, WA 98273
Catholic Community Services – Whatcom County (Dfich VÙ CÈng ÉÊng C‰ng Giµo 
- Qu≈n Whatcom): 360-676-2164- Qu≈n Whatcom): 360-676-2164- Qu≈n Whatcom):

1133 Railroad Avenue, Bellingham, WA 98225
Compass Health – Snohomish County (Éfia B∂n Y Tœ - Qu≈n Snohomish):

1-800-457-9303
4526 Federal Avenue, Everett, WA 98203-8810
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Ng‰n Ng˘ Cho NgıÏi C¿m Éiœc cÚa Hoa K¸, > r≈p, Nam Tı, 
Qu∑ng É‰ng, Ba Tı, Phµp, Nh≈t, Éπi H∂n, Quan Thoπi, R‰mani, Nga, T¿y Ban 
Nha, Phi Lu≈t T¿n, v∂ Ukren 

Compass Health – Island County (Éfia B∂n Y Tœ - Qu≈n Island): 360-678-5555Compass Health – Island County (Éfia B∂n Y Tœ - Qu≈n Island): 360-678-5555Compass Health – Island County (Éfia B∂n Y Tœ - Qu≈n Island):
105 NW First St. Coupeville, WA 98239
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Compass Health – San Juan County (Éfia B∂n Y Tœ - Qu≈n San Juan):
360-378-2669
520 Spring St., Friday Harbor, WA 98250
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha
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Compass Health – Skagit County (Éfia B∂n Y Tœ - Qu≈n Skagit): 360-419-3500Compass Health – Skagit County (Éfia B∂n Y Tœ - Qu≈n Skagit): 360-419-3500Compass Health – Skagit County (Éfia B∂n Y Tœ - Qu≈n Skagit):
1100 South 2nd Street, Mount Vernon, WA 98273
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Lake Whatcom Residential and Treatment Center (Trung T¿m Éi÷u Trfi v∂ NÈi Tr 
vÒng Lake Whatcom): 360-676-6000vÒng Lake Whatcom): 360-676-6000vÒng Lake Whatcom):

609 A North Shore Drive, Bellingham, WA 98226-4414
Sea Mar Counseling and Social Services Bellingham (Dfich VÙ X∏ HÈi v∂ CÂ V¡n 
Sea Mar vÒng Bellingham): 360-734-5458

4455 Cordata Pkwy, Bellingham, WA 98226-8037
Everett: 425-347-5415
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Phµp v∂ T¿y Ban Nha
Mount Vernon: 360-428-8912

Volunteers of America (HÈi T¤nh NguyŸn ViŒn Hoa K¸): 425-259-3191Volunteers of America (HÈi T¤nh NguyŸn ViŒn Hoa K¸): 425-259-3191Volunteers of America (HÈi T¤nh NguyŸn ViŒn Hoa K¸):
2802 Broadway, Everett, WA 98201

Whatcom Counseling & Psychiatric Clinic (Y ViŸn T¿m Th¬n & CÂ V¡n Qu≈n 
Whatcom): 360-676-2220 hoøc 1-888-311-0120Whatcom): 360-676-2220 hoøc 1-888-311-0120Whatcom):

3645 E. McLeod Road, Bellingham, WA 98226-8799

Peninsula Regional Support Network (Mπng LıÎi HË TrÔ VÒng Peninsula)

PhÙc VÙ Cµc Qu≈n Clallam, Jefferson v∂ Kitsap
614 Division Street, MS 23
Port Orchard, WA 98366-4676
ÉiŸn Thoπi C‰ng CÈng: 360-337-4886 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-525-5637
Dfich VÙ Thanh Tra: 1-888-377-8174
ÉıÏng D¿y TrÔ Gip 24 giÏ Khi LŒn CÍn BŸnh:

Qu≈n Jefferson: 360-479-3033 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-843-4793
Mi÷n É‰ng Qu≈n Jefferson: 360-385-0321 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-659-0321
Mi÷n É‰ng Qu≈n Clallam: 360-452-4500
Qu≈n Kitsap: SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-843-4793 hoøc 360-405-4010
Mi÷n T¿y Qu≈n Jefferson v∂ Mi÷n T¿y Qu≈n Clallam: 360-374-5011
(Ngo∂i GiÏ L∂m ViŸc): 360-374-6271

Cµc CÍ Quan Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Trong CÈng ÉÊng ÉıÔc Cho Ph«p
Jefferson Mental Health Services (Dfich VÙ Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Jefferson): 

360-385-0321
884 West Park Avenue, Port Townsend, WA 98368-0565

Kitsap Mental Health Services (Dfich VÙ Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Kitsap):
360-405-4010
5455 Almira Drive, Bremerton, WA 98311-8331
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Nh≈t, T¿y Ban Nha v∂ Phi Lu≈t T¿n

Peninsula Community Mental Health Center (Trung T¿m CÈng ÉÊng Ch∫m Sflc 
BŸnh T¿m Th¬n VÒng Peninsula): 360-457-0431BŸnh T¿m Th¬n VÒng Peninsula): 360-457-0431BŸnh T¿m Th¬n VÒng Peninsula):

118 East 8th Street, Port Angeles, WA 98362-6129
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West End Outreach Services (Dfich VÙ Tiœp Ngoπi West End): 360-374-5011West End Outreach Services (Dfich VÙ Tiœp Ngoπi West End): 360-374-5011West End Outreach Services (Dfich VÙ Tiœp Ngoπi West End):
530 Bogachiel Way, Forks, WA 98331-9120
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Pierce County Regional Support Network (Mπng LıÎi HË TrÔ VÒng Qu≈n Pierce)

PhÙc VÙ Qu≈n Pierce
3580 Pacif ic Avenue
Tacoma, WA 98418-7915
ÉiŸn Thoπi C‰ng CÈng: 253-798-7202 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-531-0508
Dfich VÙ Thanh Tra: 1-800-531-0508
ÉıÏng D¿y TrÔ Gip 24 giÏ Khi LŒn CÍn BŸnh: 1-800-576-7764
Web: http://www.co.pierce.wa.us/pc/services/health/mental/services.htm

Cµc CÍ Quan Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Trong CÈng ÉÊng ÉıÔc Cho Ph«p
Mobile Outreach Crisis Services (Dfich VÙ TrÔ Gip Khi LŒn CÍn BŸnh cÚa ChıÍng 
Tr¤nh Tiœp Ngoπi CÍ ÉÈng): 253-798-2709 hoøc 253-798-4333Tr¤nh Tiœp Ngoπi CÍ ÉÈng): 253-798-2709 hoøc 253-798-4333Tr¤nh Tiœp Ngoπi CÍ ÉÈng):

Crisis Triage (Khµm Kh√n C¡p Khi LŒn CÍn BŸnh): 253-798-4357Crisis Triage (Khµm Kh√n C¡p Khi LŒn CÍn BŸnh): 253-798-4357Crisis Triage (Khµm Kh√n C¡p Khi LŒn CÍn BŸnh):
3580 Pacif ic Avenue, Tacoma, WA 98418-7915

Crisis Intervention Teams Tacoma/Peninsula Area (ÉÈi NgÛ TrÔ Gip Khi LŒn CÍn 
BŸnh Khu V˙c Tacoma/Peninsula): 253-396-5089BŸnh Khu V˙c Tacoma/Peninsula): 253-396-5089BŸnh Khu V˙c Tacoma/Peninsula):

Khu V˙c Qu≈n Lakewood/Southwest Pierce: 253-584-8933
Khu V˙c Qu≈n Puyallup/East Pierce: 253-445-8125 hoøc 1-888-445-8125

Asian Counseling Services (Dfich VÙ CÂ V¡n NgıÏi * Ch¿u): 253-697-8650Asian Counseling Services (Dfich VÙ CÂ V¡n NgıÏi * Ch¿u): 253-697-8650Asian Counseling Services (Dfich VÙ CÂ V¡n NgıÏi * Ch¿u):
4301 South Pine Street, Suite 456, Tacoma, WA 98409
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Cfl Nhi÷u Ng‰n Ng˘ * Ch¿u

Catholic Community Services (Dfich VÙ CÈng ÉÊng C‰ng Giµo):
Dfich VÙ B∑o Qu∑n Gia É¤nh: 253-759-9544
5410 N. 44th Street, Tacoma, WA 98407-3799
CÂ V¡n: 253-502-2696
1323 S. Yakima St., Tacoma, WA 98407
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Ng‰n Ng˘ Cho NgıÏi C¿m Éiœc Ì Hoa K¸, Cam BÂt, 
Chamoro, Éagari, Phµp, Éˆc, Éπi H∂n, NigiŒri, Na-uy, R‰mani, Shona, T¿y Ban 
Nha, ThÙy Éi◊n, v∂ Phi Lu≈t T¿n

Comprehensive Mental Health (Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n To∂n BÈ): (Tacoma/Khu 
V˙c Peninsula)

514 S. 13th Street, Tacoma, WA 98402
(NgıÏi LÎn/NgıÏi Cao TuÁi) 253-396-5000
1201 S. Proctor Street, Suite 1, Tacoma, WA 98405-2095
(TrÀ Em/Gia É¤nh) 253-396-5800
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Ng‰n Ng˘ Cho NgıÏi C¿m Éiœc Ì Hoa K¸, Qu∑ng É‰ng, Ba 
Tı, Éˆc, }n ÉÈ, ∞, Quan Thoπi, Palau, Punjabi, Nga, Samoan, T¿y Ban Nha, 
Swahili, Phi Lu≈t T¿n, Ukren v∂ ViŸt 
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Good Samaritan Community Health Services (Dfich VÙ Y Tœ CÈng ÉÊng NgıÏi 
Samari Nh¿n T˜):

(Qu≈n Puyallup/East Pierce) 253-445-8120
325 E. Pioneer, Puyallup, WA 98372-3265
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Ng‰n Ng˘ Cho NgıÏi C¿m Éiœc Ì Hoa K¸, Cam BÂt, Phµp, 
Éˆc, Éπi H∂n, Quan Thoπi, Samoan, T¿y Ban Nha, É∂i Loan, Thµi, v∂ ViŸt 

Greater Lakes Mental Healthcare (Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n VÒng Greater Lakes): 
(Qu≈n Lakewood/Southwest Pierce)

253-581-7020 
9330 59th Avenue SW, Lakewood, WA 98499-6600 
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Ng‰n Ng˘ Cho NgıÏi C¿m Éiœc Ì Hoa K¸, > r≈p, Éˆc, Éπi 
H∂n, T¿y Ban Nha v∂ Phi Lu≈t T¿n 

Kwawachee Counseling Center of the Puyallup Tribal Health Authority (Trung T¿m 
CÂ V¡n Kwawachee cÚa CÍ Quan Th√m Quy÷n Y Tœ BÈ Lπc Puyallup):

253-593-0247 
2209 E. 32nd Street, Tacoma, WA 98404-4997

Pierce County Residential Treatment Facility (CÍ SÌ Éi÷u Trfi NÈi Tr Qu≈n Pierce):
3580 Pacif ic Avenue, Tacoma, WA 98418-7915
Th√m Éfinh & Éi÷u Trfi: 253-798-4443
Khµm Kh√n C¡p Khi Bfi LŒn CÍn BŸnh: 253-798-4357
Gi∑i ÉÈc: 253-798-4430

Sea Mar Counseling and Social Services (Dfich VÙ CÂ V¡n v∂ X∏ HÈi Sea Mar):
253-396-1634
1112 S. Cushman Avenue, Tacoma, WA 98405-3631
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Southwest Regional Support Network (Mπng LıÎi HË TrÔ VÒng T¿y Nam)

PhÙc VÙ Qu≈n Cowlitz
1952 9th Avenue
Longview, WA 98632-4045
Web: http://www.cowlitzcounty.org/humanservices/swrsn.htm
ÉiŸn Thoπi C‰ng CÈng: 1-360-501-1201 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-347-6092
Dfich VÙ Thanh Tra: 360-414-0237
ÉıÏng D¿y TrÔ Gip Khi LŒn CÍn BŸnh: 360-425-6064
ÉıÏng D¿y TrÔ Gip 24 giÏ Khi LŒn CÍn BŸnh: 1-800-803-8833

Cµc CÍ Quan Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Trong CÈng ÉÊng ÉıÔc Cho Ph«p
Center for Behavioral Solutions (Trung T¿m Gi∑i Phµp v÷ T⁄nh Hπnh): 360-414-2280Center for Behavioral Solutions (Trung T¿m Gi∑i Phµp v÷ T⁄nh Hπnh): 360-414-2280Center for Behavioral Solutions (Trung T¿m Gi∑i Phµp v÷ T⁄nh Hπnh):

600 Broadway, Longview, WA 98632-3256
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha
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Lower Columbia Mental Health Center (Trung T¿m Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Hπ 
Ph¬n Columbia): 360-423-0203

921 14th Avenue, Longview, WA 98632-2316
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Phi Lu≈t T¿n, Éˆc, Nga v∂ T¿y Ban Nha

Youth and Family Link (NÂi Kœt Thanh Thiœu NiŒn v∂ Gia É¤nh): 360-423-6741
907 Douglas, Longview, WA 98632

Spokane County Regional Support Network (Mπng LıÎi HË TrÔ VÒng 
Qu≈n Spokane)

PhÙc VÙ Qu≈n Spokane
312 West 8th Avenue, 3rd Floor
Spokane, WA 99204-2506
Web: http://www.spokanecounty.org/mentalhealth
ÉiŸn Thoπi C‰ng CÈng: 509-477-5722 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-273-5864
Dfich VÙ Thanh Tra: 1-866-624-1740
ÉıÏng D¿y TrÔ Gip 24 giÏ Khi LŒn CÍn BŸnh: 1-877-678-4428 
hoøc 509-838-5864

Cµc CÍ Quan Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Trong CÈng ÉÊng ÉıÔc Cho Ph«p
Catholic Charities Counseling Program (ChıÍng Tr¤nh CÂ V¡n HÈi T˜ ThiŸn C‰ng 
Giµo): 509-242-2308Giµo): 509-242-2308Giµo):

1212 West Sharp Avenue, Suite 3, Spokane, WA 99210
Children’s Home Society Washington (HÈi Gia É¤nh CÚa TrÀ Em Ì Washington): 

509-747-4174
2323 N. Discovery Place, Spokane Valley, WA 99216
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Family Service Spokane (Dfich VÙ Gia É¤nh vÒng Spokane): 509-838-4128
7 South Howard Street, Suite 321, Spokane, WA 99201

Hope Partners/REM Associates (HÔp Tµc Hy V„ng/CÈng S˙ ViŒn cÚa REM): 
509-835-3599
1117 West First Avenue, Spokane, WA 99201
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha

Lutheran Community Services (Dfich VÙ CÈng ÉÊng Lutheran): Northwest Lutheran Community Services (Dfich VÙ CÈng ÉÊng Lutheran): Northwest Lutheran Community Services (Dfich VÙ CÈng ÉÊng Lutheran):
509-747-8224
210 West Sprague Avenue, Spokane, WA 99201

Partners with Families and Children – Spokane (HÔp Tµc vÎi Gia É¤nh v∂ TrÀ Em 
- Spokane): 509-473-4810

612 South Washington Street, Spokane, WA 99204
Passages Family Support Program/Volunteers of America (ChıÍng Tr¤nh ÉıÏng 
LÂi HË TrÔ Gia É¤nh/HÈi T¤nh NguyŸn ViŒn Hoa K¸): 509-892-9241LÂi HË TrÔ Gia É¤nh/HÈi T¤nh NguyŸn ViŒn Hoa K¸): 509-892-9241LÂi HË TrÔ Gia É¤nh/HÈi T¤nh NguyŸn ViŒn Hoa K¸):

525 West Second Avenue, Spokane, WA 99201
Spokane County Supportive Living Program (ChıÍng Tr¤nh HË TrÔ Trong ÉÏi SÂng 
cÚa Qu≈n Spokane): 509-477-4388cÚa Qu≈n Spokane): 509-477-4388cÚa Qu≈n Spokane):

1725 North Ash Street, Spokane, WA 99205
Cfl ng‰n ng˘ khµc: T¿y Ban Nha
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Spokane Mental Health (CÍ Quan Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n VÒng Spokane): 
509-838-4651
107 South Division Street, Spokane, WA 99202
Cfl ng‰n ng˘ khµc: Ng‰n Ng˘ Cho NgıÏi C¿m Éiœc, Éˆc, Phi Lu≈t T¿n, v∂ T¿y 
Ban Nha 

The N.A.T.I.V.E. Project (D˙ *n N.A.T.I.V.E): 509-325-5502
1803 W. Maxwell Avenue, Spokane, WA 99201

Thurston-Mason Regional Support Network (Mπng LıÎi HË TrÔ VÒng 
Thurston-Mason)

PhÙc VÙ Cµc Qu≈n Mason v∂ Thurston
Web: http://www.co.thurston.wa.us/health/ssrsn
412 Lilly Road NE
Olympia, WA 98507
ÉiŸn Thoπi C‰ng CÈng: 360-786-5585 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-624-1234 
ext. 5585
TDD: 360-786-5601
Dfich VÙ Thanh Tra: 1-888-855-7197
Dfich VÙ Tiœp Ngoπi Di ÉÈng: 1-800-270-0041 hoøc 360-754-1338
ÉıÏng D¿y TrÔ Gip 24 giÏ Khi LŒn CÍn BŸnh: 1-800-627-2211 
hoøc 360-586-2800

Cµc CÍ Quan Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Trong CÈng ÉÊng ÉıÔc Cho Ph«p
Behavioral Health Resources (CÍ Quan TrÔ Gip T⁄nh Hπnh)

3857 Martin Way East
Olympia, WA 98506
360-704-7170 hoøc 1-800-825-4820
Cfl ng‰n ng˘ khµc: ASL, Qu∑ng É‰ng, Phµp, Éˆc, T¿y Ban Nha, ViŸt 

Behavioral Health Resources – Tumwater (CÍ Quan TrÔ Gip T⁄nh Hπnh - 
Turnwater)

3640 Capitol Way SE
Tumwater WA 98501

Behavioral Health Resources – Lacey (CÍ Quan TrÔ Gip T⁄nh Hπnh - Lacey)
4422 Sixth Avenue SE
Lacey WA 98503

Behavioral Health Resources – Shelton (CÍ Quan TrÔ Gip T⁄nh Hπnh - Shelton)
110 W “K”
Shelton WA 98584
360-426-1696

Providence St. Peter Hospital Outpatient Services (Dfich VÙ BŸnh Nh¿n Ngoπi Tr 
BŸnh ViŸn Providence St. Peter) (NgıÏi Cao TuÁi)

413 Lilly Rd NE
Olympia, WA 98506
360-493-7060
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Evaluation & Treatment Facility (CÍ SÌ Th√m Éfinh & Éi÷u Trfi)
3436 Mary Elder Rd NE
Olympia, WA 98506
360-528-2590 hoøc 1-800-270-0041

Sea Mar Community Health Center (Trung T¿m Y Tœ CÈng ÉÊng Sea Mar)
409 Custer Way, Suite D
Tumwater, WA 98501
360-570-8258

Timberlands Regional Support Network (Mπng LıÎi HË TrÔ VÒng Timberlands)

PhÙc VÙ Cµc Qu≈n Lewis, Pacif ic v∂ Wahkiakum
PO Box 217
Cathlamet, WA 98612-0217
ÉiŸn Thoπi C‰ng CÈng: 360-795-3118 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-392-6298
Dfich VÙ Thanh Tra: 1-888-662-8776
ÉıÏng D¿y TrÔ Gip 24 giÏ Khi LŒn CÍn BŸnh:

Qu≈n Lewis: 1-800-559-6696
Qu≈n Pacif ic: 1-800-884-2298
Qu≈n Wahkiakum: 1-800-635-5989

Cµc CÍ Quan Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n Trong CÈng ÉÊng ÉıÔc Cho Ph«p
Cascade Mental Health Care (Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n VÒng Cascade): 360-
748-6696 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-559-6696

135 W. Main, Chehalis, WA 98532-0378
2428 Reynolds Avenues, Centralia, WA 98531
ÉiŸn Thoπi: 360-330-9044 hoøc 1-800-559-6696 (ChıÍng Tr¤nh Cho TrÀ Nh· & 
TrÀ Vfi Th∂nh NiŒn)

Wahkiakum County Mental Health Services (Dfich VÙ Ch∫m Sflc BŸnh T¿m Th¬n 
Qu≈n Wahkiakum):

ÉiŸn Thoπi: 360-795-8630 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-635-5989
42 Elochoman Valley Road
Cathlamet, WA 98612-9602

Willapa CC Raymond Off ice (V∫n Ph‡ng VÒng Willapa CC Raymond):
1107 North Pacif ic Hwy, Long Beach, WA 98631
ÉiŸn Thoπi: 360-642-3787 hoøc SÂ Miÿn Ph⁄ 1-800-884-2298
300 Ocean Avenue
Raymond, WA 98577-0065
ÉiŸn thoπi: 360-875-9426
Fax: 360-942-5312 hoøc 1-800-884-2298
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